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Resumen

Este articulo explica como desarrollar una investigacion desde la propuesta de Norman Fairclough sobre
el Andlisis Critico del Discurso (ACD). Para ello, se presenta una contextualizacion respecto a los estudios
del lenguaje y luego se describen los fundamentos conceptuales y metodoldgicos del ACD, utilizando
como ejemplo la investigacion “Familias de mundo: el discurso sobre el exterior en la voz de tres familias
transnacionales”, desarrollada entre 2010 y 2011 por la coautora del articulo.
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Abstract

This article explains how to develop a research based on Norman Fairclough’s Critical Discourse Analysis
proposal. At that respect,the article explores language’s contextualization studies and theoretical and
methodological approaches.
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l. Introduccidon: Sobre el discurso

El descubrimiento tedrico respecto a identificar las palabras como algo mas
que simples términos se origina al reconocer las huellas que dejan los textos,
impregnados de las realidades propias del momento histérico y cultural en el
que fueron creados. Los textos se construyen por palabras, pero se sostienen a
través de imperativos de gestiéon simbdlica, que logran fortalecer el proceso de
homogeneizacion. Asimismo, son el reflejo de subjetividades e intersubjetividades
afectadas por el peso ideoldgico que circula en torno a su difusién.

El interés por los estudios discursivos, ademds de despertar una fascinacién
por el lenguaje, invita a la indagar por la estructuracién subjetiva, lejos del
determinismo bioldgico, y con un enfoque que exige centrar la atencidén en
aquellas subjetividades construidas a partir de su reconocimiento como sujetos
historicos.

Los estudios discursivos han dejado de ser un asunto exclusivo de los analisis
lingliisticos y se han convertido en protagonistas de las ciencias sociales y
humanas. Este transcurrir interdisciplinar plantea que no existe un sistema
auténomo de hablantes, sino que cada uno de ellos comparte el uso de recursos
Iéxicos, respaldados por principios estructurales de la lengua, sin que puedan
ser reducidas solo al vocabulario o la gramética.

Nelson (1988) profundiza en esta afirmacion al plantear que ciertas
comprensiones que la persona tiene de si misma, y del mundo, son las que
le permiten desenvolverse en una comunidad mds amplia que requiere de
un significado. Precisamente, es en estos procesos de significacion en los
qgue funcionan el sistema subjetivo del significado, el sistema compartido del
significado (social) y el sistema de significado depositado al sujeto (cultural).

De acuerdo con este argumento, Pierre Bourdieu (2001) considera que existe una
idea del sujeto en el que “su hacer en el mundo” trae consigo la incorporacion
del orden social impuesto (habitus). Y aunque cuenta con la autonomia para
participar en el proceso de redefinicién y revision de las estructuras sociales
determinantes de lo que hace (lbid. p. 96-101), genera una correspondencia
entre estructuras sociales y mentales, que no se limitan a influir en la percepcion
de las personas, sino que trascienden a cumplir funciones de dominacién e
imposicidon aparentemente objetivas (Bourdieu, 2005).
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De estos planteamientos y generalidades en las que los discursos cobran
protagonismo, se perfilan intereses de estudio de acuerdo con lo que cada
equipo de tedricos considera como discurso. A continuacion, se revisan algunas
perspectivas sin pretensidn de clasificarlas, sino de caracterizarlas segln sus
aportes a los estudios discursivos.

Desde una tendencia lingliistica, Michael Halliday (1994, 1978, 1985) enfoca la
comprension del discurso con base en los aportes de la linglistica y la semidtica;
enfatiza el analisis en los cédigos que porta el discurso y en lo que denomina
como funciones “ideacional”, “interpersonal” y “textual” del discurso. A partir
de ello, se plantean interrogantes sobre la multifuncionalidad del lenguaje.

III o" III
7

Enelmarco de esta perspectiva, el texto hace simultdneamente un uso linglistico
constitutivo, que se puede sostener de manera convencional y socialmente
reproductiva al generarse en el interior de relaciones de poder —relativamente
estables y rigidas— o de manera creativa y socialmente transformadora —en los
casos en que el poder permite que las relaciones sean relativamente flexibles
y abiertas—.

Una u otra modalidad depende de las circunstancias sociales de cada caso
particular. Para Halliday (1994, 1978,1985), aunque el uso linglistico esta
configurado socialmente, la construccidon del discurso no es monolitica ni
mecanica. En este proceso, intervienen las sociedades y las instituciones, asi
como los dominios particulares dentro de ellas, que sostienen una variedad de
practicas discursivas que coexisten, contrastan, y a menudo, compiten entre si.

Es importante enfatizar que el discurso tiene mas de un formato, tal y como lo
referencian Casiglimas y Tusén (1999). Para estos autores, el discurso sostiene
las interacciones intersubjetivas en cualquiera de los formatos en que se
presenta (escrito, oral visual u otros), en razén a la funcionalidad que tiene para
los sujetos.

En la nueva interpretacidon sobre el discurso, quizas la perspectiva mas difundida
es la ensefiada por Teun Van Dijk (2001), quien identifica al discurso como un
fendmeno practico, social y cultural, desde una orientaciéon pragmatica. Lo
primordial para este autor es el funcionamiento de la lengua a través de una
utilizacion individual, donde el enunciado refleja lo que el sujeto quiere hacer
al expresarlo.
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Van Dijk (2003) plantea tres aspectos caracteristicos de un discurso. El primero,
atafie al uso del lenguaje, su estructura y la manera en la cual se relacionan los
elementos que lo componen. Parte desde un micro nivel, en el que se priorizan las
relaciones de sentido y coherencia que le otorgan una funcionalidad al discurso,
hasta un macro nivel, donde se buscan los topicos o sentidos globales que le dan
una coherencia general al discurso, sin tener que remitirse a una sola oracion. El
segundo, es el discurso como cognicidn social, ya que todo discurso se comparte
y entra a formar parte de estructuras sociales. Y finalmente, como tercer aspecto,
estd la funcion del discurso como interaccién social, haciendo referencia a la
manera en que las personas se ubican dentro de situaciones sociales, mediante la
generacion de un discurso y las posiciones que éste da a unos respecto de otros.

Inscrito inicialmente en la anterior perspectiva, Fairclough (2003) propone
entender los discursos desde una dimensién dindmica y no estatica, centrando
suinterés enlamaneraenlacual discursos se trasforman segun las posibilidades.
Esta propuesta invita a realizar estudios discursivos que no se limiten a develar
o descifrar lo que esta en los discursos, sino a comprender las relaciones que
se establecen con otros discursos, los obstaculos que impiden su cambio, los
elementos que los sostienen, sus puntos de quiebre, y de manera principal, en
sus posibilidades de transformacién de la practica social.

Cada una de estas perspectivas orienta su interés analitico de manera particular;
sin embargo, comparten el propdsito de indagar en los aspectos linglisticos
del discurso en funcién de la utilizacion que le dan los sujetos. De esta
manera, contribuyen a la consolidaciéon del giro pragmatico de la linglistica;
al desarrollo del estudio sistematico de la variabilidad y adaptabilidad de los
signos y significados en su uso; y al debate sobre el determinismo linglistico y
la interaccidén entre los hablantes.

En sintesis, los discursos se pueden entender como acciones que desarrollan
los sujetos en diferentes situaciones sociales. Son actos sociales dinamicos, no
constituidos, ni estaticos que se cristalizan en el lenguaje, formando diferentes
textos en los que se reflejan elementos del discurso. Los discursos nacen y se
reproducen en contextos determinados y definitivos para lainclusion, distincion,
indefinicidn o exclusién de sujetos, eventos, conocimientos, momentos, fuerzas,
circunstancias y significados, entre otros, que al compenetrarse, distinguirse y
escogerse, construyen los discursos.
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Il. La importancia de las practicas sociales

Las posibilidades que tiene un sujeto en la construccién discursiva y racional,
implican el desear. En aquellas situaciones en las cuales el deseo es la fuerza
gue da paso al movimiento, pero también su razén de actuar, la practica social
refleja los discursos que la construyen y sostienen, toda vez que hacer algo
implica que alguna otra cosa acontezca.

Resulta entonces sorprendente la manera en la cual los discursos cobran
autonomia, se materializan y representan en “el dicho” y en el “no decir”.
Una dicotomia que permite el surgimiento de una codificacion narrativa, que
demanda un analisis estructural propio de la explicacién, sin la cual no seria
posible la comprension de lo relatado. De esta manera, el texto que aparece
en los discursos se convierte en un sistema de signos linglisticos, producto
de las significaciones de aquellos sujetos que participan en su uso, exigiendo,
para su interpretacion, la comprensidn de los significados de aquellos que lo
han usado.

Delimitar el discurso como practica social en relacion al uso linguistico variado
y contextualizado, oral o escrito (Calsamiglia y Tusén, 1999), puede asumirse
como una postura integradora de otras realidades. Pero, al mismo tiempo,
se asume como un gran campo de estudio, abierto al andlisis discursivo. Es
posible identificar dos categorias generales para comprender lo que hacemos
las personas, enlavida social, como parte de nuestrasinteracciones cotidianas.

Para Harréy cols., (1989), somos sujetos de practica y de expresién. Asi logramos
asegurar la materialidad para sobrevivir y la dignidad para convivir con otros;
sin embargo, dadas las condiciones inherentes a nuestra naturaleza humana,
estamos condicionados a dividirnos entre un automatismo, que impide dar
cuenta de lo que hacemos, y un autonomismo, que nos edifica como actores y
transformadores de nuestra realidad.

Esta necesaria distincion, entre la dimensién individual y social de la accién,
fue parte de los importantes aportes de Weber en la construccion de su teoria
sociolégica (Soldano, 2002). A diferencia de la accién individual, entendida
como toda conducta humana en la que asignamos significados subjetivos,
independientemente de si la hacemos o no manifiesta, la accién social es
aquella conducta significativa que orientamos hacia lo que otro(s) hace(n).
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Esta acciéon —que segln Weber es social, en tanto sea significada y dirigida
a otro(s)— no niega la vinculacién de la accién individual con lo colectivo e
institucional. Entonces, se reproduce un individualismo metodoldgico en el
gue cualquier fendmeno de la estructura social puede entenderse al reducirlo
a la forma mas elemental de accién individual con la que se relaciona,
favoreciendo la comprensién del significado de los fendmenos a estudiar,
a través de la exploracion de sentidos subjetivos (motivos, actos, medios y
fines) de los sujetos involucrados.?

Sin embargo, tal como lo explica Maturana (2002), la “indefinicion de ciertas
significaciones” de la accién humana no se resuelve explorando en los
significados producidos por las instituciones sociales, también requiere la
indagacidn sobre la “confabulacién” entre el proceso de organizacién discursiva
y la biologia humana del conocer, o, en otras palabras, de la “complicidad” en la
que participamos como seres humanos junto con los discursos. En tal proceso
aceptamos su imposicion de ordenamiento cientifico, social y cultural; en
consecuencia, valoramos o consideramos que lo que se “dice” sobre algo es lo
Unico “dicho”, posible “de decir” o “por decir”.

lll. La importancia de los enunciados en los discursos

Como ya se ha sefialado, los enunciados tienen una importancia relevante
al ser un reflejo de elementos subjetivos y, por consiguiente, de discursos,
significaciones y sentidos.

A partir de la formulacién del concepto de polifonia (Bajtin, 1982 y Ducrot 1990),
la propuesta tedrica relevante para el estudio de los enunciados se orienta
a ver a estos mas alla de su caracter meramente lingliistico y considerarlos
extralinguisticos.

Asi, al trascender los aspectos verbales y escritos, el analisis enunciativo se
concentra en la valoraciéon de sobreentendidos, los que finalmente posibilitan
la existencia de un minimo o un maximo de comprensién en la comunicacién

3 No sobra recordar que para Weber, la accién mas significativa es la teleoldgica o racional con arreglo a fines, y
la menos significativa es la accidon afectiva o emocional por componer un cierto curso automatico e impulsivo. El
criterio para distinguir entre una accion significativa y otra carente de significado en referencia a la racionalidad, lo
encontramos en Soldano. D (2002) La Subjetividad a Escena. El aporte de Alfred Schiitz a las ciencias sociales. En
Filosofia y métodos de las ciencias sociales de Schuster F (compilador) Buenos Aires: Manantial, p. 62
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y que, tal como su nombre lo indica, no necesitan explicarse porque se
asume que su comprension estd dada. En ese sentido, cuando se enuncia el
sobreentendido se hace imposible aclararlo en el mismo acto enunciativo,
obligando a crear otro espacio para reflexionar sobre lo no dicho. Es en este
espacio de ausencia enunciativa, los discursos se estructuran, convirtiéndose
en la morada para acoger lo no dicho, eso que no es necesario decir porque
se sobreentiende.

Asimismo, en el desarrollo de estos estudios discursivos, que toman como
unidad de andlisis la enunciacién, lo que se conoce como frase es una
entidad tedrica construida por el lingliista y compuesta por un conjunto
de instrucciones que permiten —mediante su significacion— comprender el
sentido de los enunciados; mientras, el enunciado se mantiene y permanece
como realidad empirica y observable (Ducrot, 1990). Este valor semantico del
enunciado, que posiciona a la significacién como otro fendmeno discursivo
de interés para el analisis, expresa los mecanismos para identificar el sentido
y significado de los enunciados y, en consecuencia, la oportunidad analitica
para acceder a 6rdenes de lo que sucede entre los seres humanos y sus
construcciones de realidad.

Para Fairclough (2003), el significado de un enunciado esta sujeto a la textura del
texto. Dicha textura es otorgada por el significado de las relaciones del agente
social que debe abordarlo. Gracias al significado, las relaciones existentes previas
al texto se transforman en una nueva relacion de equivalencias que a la vez
permiten abordar el texto. Estas relaciones previas que anteceden el encuentro
entre el sujeto y el texto, son estructuras sociales que representan entidades
abstractas e independientes, bien sea econémicas, de clase, parentesco o de
lenguaje. Son un conjunto de posibilidades sociales que enmarcan el encuentro,
determinando la relacién entre lo que es estructuralmente posible y lo que no
lo es. En estas entidades, los elementos extralingtiisticos pueden construir la
estructura social abstracta, determinando las significaciones emergentes de las
relaciones con los textos que los reconoce o los veta.

Esta relacion entre enunciados, procesos de significacion y entidades
organizativas de especificacién linglistica —que definen un orden del discurso—
(Fairclough, 2003), caracterizan el tipo de estudio discursivo que se ejemplarizara
a continuacion.
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IV. Los estudios discursivos como perspectiva metodoldgica

Con el fin de ejemplificar la estructura metodoldgica de andlisis critico del
discurso, se utilizara la investigacion “Familias de mundo: el discurso sobre el
exterior en la voz de tres familias transnacionales”, presentada en 2011.

Para iniciar un proceso investigativo desde la perspectiva de analisis critico del
discurso, es necesario que el investigador tenga la capacidad de reflexionar
profundamente sobre sus posibilidades de agenciamiento, asumiendo que
ningun investigador elige un tema de investigacién al azar. Los investigadores
se interesan particularmente por una problemdtica en relacidon a un interés
personal, del cual, en un proceso de investigacion mediado por la tecnocracia,
se utilizan la construccion de los antecedentes y el planteamiento de problema
para tomar distancia y ubicarse en un lugar presuntamente objetivo, con el
fin de evidenciar la pertinencia de la investigacion que se desea emprender,
enfatizando en los aportes para el crecimiento tedrico o practico del campo de
estudio en cuestion. Sin embargo, el interés personal va a seguir ahi, por lo tanto
es preferible identificarlo, conocerlo y estar constantemente monitoreandolo.

En gran parte, es por esta condicién de agencia que el texto de investigacion,
producto de este tipo de investigaciones, puede encontrarse escrito en primera
persona. El enfoque permite romper con la presunta objetividad que se supone
se logra al tomar distancia y escribir en tercera persona, no es indebido escribir en
tercera persona, pero en este tipo de investigaciones cada cual se hace responsable
de su palabra, eso implica reconocer y hacerse responsable de aquello que de
usted como investigador habla mediante la escritura de ese texto.

Se inicia el proceso de investigacion, siguiendo la estructura procedimental del
Andlisis Critico del Discurso (ACD) desde la perspectiva de Fairclough (2003)
quien considera que la totalidad del analisis deberia ser la siguiente:

1. Centrarse en un problema social que tenga un aspecto semidtico
2. ldentificar los elementos que obstaculizan con el fin de abordarlos
mediante el analisis de:
a. lared de las practicas en la que estan localizados
b. la relacion de semiosis que mantiene con otros elementos de la
particular practica (o practicas) de que se trate.
c. Eldiscurso (es decir, la propia semiosis)
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e Analisis estructural: el orden del discurso
e Andlisis interaccionar
e Anadlisis discursivo
e Analisis linglistico y semiético
3. considerar si el orden social (la red de practicas) necesita en cierto
sentido el problema o no.
4. |dentificar las posibles formas de superar los obstaculos
5. Reflexionar criticamente sobre el analisis (p.1-4).

V. Fase I: Centrarse en un problema social que tenga
un aspecto emiotico

A diferencia de procesos de investigacidn estructurados en marcos légicos, la
construccién de un planteamiento del problema lleno de datos estadisticos
que reflejen la relevancia de la problematica, si bien puede ser util, no es lo
relevante, asi como tampoco lo es buscar un gran acerbo de investigaciones
sobre temas similares o quizas el mismo tema de interés para investigar. La
discrepancia al respecto, es por qué tanto la construccidn de datos estadisticos
o las construcciones tedricas (investigaciones) que se han hecho son en si mismo
discursos construidos que son sostenidos y sostienen discursos imperantes
sobre el tema de interés. Se abordan pero no para evidenciar la pertinencia
de la investigacidon que usted quiere empezar, sino para saber que discursos
se han venido sosteniendo respecto a su tema de interés. Para generar el
planeamiento del problema, lo mas importante es resaltar lo problematico del
tema, es identificar el aspecto semidtico de aquello que desea investigar.

Es asi como se realiza un recorrido en los diferentes niveles de analisis respecto
a la problematica que quiere abordar, que se pueden encontrar en el tema. En
el caso de la investigacion sobre familias trasnacionales, donde se aplicé este
modelo, se partid de tres certezas iniciales: (1) Se trabajaria con enunciados; (2)
Se trabajaria con familias que tengan alguno de sus miembros viviendo fuera del
pais;(3) El interés seria el exterior. Desde alli se empezé la busqueda semidtica
problematica, pero sobre todo habia algo aun mas significativo el lenguaje en
si mismo.

La razén de ser de la investigacidon no son las estadisticas, ni la relevancia o
impacto social que podria tener la investigacidon. El interés por los aspectos
semioticos se pueden resumir en lo que se pregunta Magarifios de Morentin
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(1996) al considerar que dar cuenta de esos aspectos es responder al siguiente
interrogante ¢ por qué y cdmo en una sociedad algo —una imagen, un conjunto
de palabras, un gesto, un objeto, un comportamiento, etc.— significa?,
quedémonos con lo central: por qué y cdmo en una sociedad algosignifica,
es alli de donde emerge la relevancia semiética, por lo tanto a partir de esta
pregunta, identificar por lo menos un aspecto semidtico que sea problematico
en el tema de interés investigativo es el punto de partida.

En el caso de la investigacidon sobre familias trasnacionales, se iniciéd una
busqueda por conocer la importancia de los enunciados, para lo cual se retoma
el concepto de polifonia de Mijail Bajtin y Oswald Ducrot (1990). Al respecto, se
describe que este surgié de diferenciar dos maneras de hacer la literatura. Una,
la literatura dogmatica, en la cual se expresa una sola voz y otra, la literatura
popular, polifénica o carnavalesca. Se sostiene que la relevancia de la polifonia
se genera porque aquel que aborde el texto, podra descubrir cual es el personaje
que estd hablando, a través de las caracteristicas de su enunciacidn, lo cual le
da el sentido al enunciado. De tal manera que el sentido de la enunciacién es el
resultado de las diferentes voces que se presentany logran recrear un “carnaval”
de distintas voces y conceptos que son juzgados, descritos o explicados y que
esperan ser comprendidas siempre. Todo esto mientras no exista una intencion
por negarlas, ocultarlas o indefinirlas de tal manera que sean segregadas.

Esta posibilidad polifénica de los enunciados gird la mirada de busqueda
semidtica hacia Ducrot (1986) y Bajtin (1982), quienes se interesan mas
en la enunciacion que el enunciado. La existencia de las valoraciones
sobreentendidas es descrita por Bajtin (1982). Sostiene que la apertura
extra verbal del enunciado permite hacer una aclaracién en la enunciacién:
por una parte, la realizacién verbal o escrita y, por la otra, la valoracién de
sobreentendidos, viabilizando que sean estos los participantes de un discurso
y posibilitando la existencia de un minimo o un maximo de comprensién en la
comunicacidn. Por lo tanto, afirma que lo sobreentendido, como su nombre lo
indica, no necesita enunciarse, y si llegara a ser enunciado, se prestaria para
errores de sentido y generaria dudas sobre lo dicho.

A este punto, ya se identifica el primer elemento para ubicar el aspecto
semidtico del problema relevante. Al explicar el sobreentendido, Bajtin (1982)
considera que es la misma enunciacion la que abre las puertas de la confusion,
evidenciando los términos para la segregacion y la inclusidon. Por ello, es
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imposible aclararlos en el mismo acto de enunciar, obligdndonos a crear otro
espacio para reflexionar sobre lo no dicho.

En el proceso de reflexidn previo a la investigacidn respecto al agenciamiento,
se recordd que en los didlogos respecto a experiencias migratorias colombianas,
cuando algun migrante habla sobre su experiencia de estudio, trabajo, turismo
o anhelo por un lugar fuera de su pais de origen, utiliza dos palabras que
aparentemente tienen una claridad: Alld y Acd. Estas dos palabras a priori
cuentan con una aparente claridad y se convierten por uso lingtisticos en el
alla y el acd. A raiz de esto se planted lo problematico del tema de interés,
permitiendo que se signifiquen estos dos deicticos de espacio:

Imagen 1: Planteamiento del problema

“(...) siguiendo a Bajtin (1982) alld y aca traen consigo un fuerza enunciativa valiosisima respecto
a lo sobreentendido. Entender que es el acd, quizas sea mas sencillo porque aparentemente hay
claridad al estar haciendo uso de esa expresion deictica estando en Colombia, el acd hace referencia a
estar en Colombia. Esto no ocurre con el alld, pues se pensaria que si acd es Colombia, el alld implica
fuera de Colombia, maxime en una discusion en torno a la migraciéon. No obstante, la respuesta de
lo que es alla tiene varias aristas que traen consigo una serie de sobreentendidos respecto a lo que
el alla significa, y estos sobreentendidos se encuentran frecuentemente en las enunciaciones de las
experiencias migratorias cuando utilizan de manera intercambiable alld y exterior.

Lareferencia que se hace del exterior, direccionaria a otras preguntas dentro de los procesos migratorios
como /qué es el exterior?, ;a qué se hace referencia cuando se habla del exterior?, ;es un lugar?, ;es un
estado?, ;qué es lo que se entiende como exterior? estas son preguntas que en algunas oportunidades han
sido consideradas como vacias, pues aparentemente tienen respuestas evidentes. Pero estas respuestas
traen fuertes elementos sobreentendidos, que cuestiona el aparente caracter superfluo de preguntarse
sobre el exterior cuando se tiene acceso a enunciados de la experiencia migratoria.

En este sentido, lo dicho nos lleva a considerar que la idea inicial acerca de los juegos de significacion
que se pueden presentar en el discurso acerca del exterior estan relacionados con la existencia de
sobreentendidos entorno de la experiencia migratoria de quién habita en un pais de destino. Por lo
tanto, implica que en las posibilidades de enunciacién respecto a sus experiencias migratorias se
vean involucradas conductas, acciones, actos e interacciones que dicen algo sobre el exterior y que
también dejan algo sobreentendido o no dicho, que son los indicios para reconocer el orden social
y discursivo que puede mostrarse en las enunciaciones de las experiencias migratorias. También, da
cuenta del orden del discurso, en sus mecanismos de inconclusion o exclusion y en la posibilidad de
hacernos “coémplices” de resistir o de transformar una manera particular de significar y dar sentido a
la experiencia migratoria”.

Fragmento (Quifiones, 2011). Centrarse en un problema social que tenga
un aspecto semidtico. Estructura de investigacion de Fairclough (2003).
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El deictico Alld podria ser problematico, especificamente por los atributos de
sentidos y significados, de tal manera que se lograra argumentar por qué dos
deicticos de espacio pueden ser relevantes. Por lo mismo, se generd un apartado
de debate tedrico sobre las diferentes aristas del sentido y el significado.

No fue facil iniciar el rastreo, puesto que la tentacidon de cortar el camino
y asumir comprensiones teodricas preestablecidas respecto a sentido vy
significado, que provienen de otras experiencias disciplinares (la psicologia y
la criminologia) fue inevitable. Pero la manera de neutralizar esta tentacidn
fue recorrer de nuevo los caminos conceptuales ya transitados con el fin de
reconocerlos y tomar la distancia suficiente que permitieran encontrar la
nocién mas acertada en este trabajo investigativo cuya apuesta se hace desde
la comunicacion, por lo que se privilegié la perspectiva que emerge de este
campo de conocimiento.

Se incluyeron entonces recorridos tedricos sobre sentido y significado en la
psicolinguisticayla psicologia (Vygotski, Luria, Bruner),* el socioconstruccionismo
(Gergen, 1996), la etogenia (Harré, 1989), perspectivas como las de la
logoterapia (Frankl, 1999) o intervencionistas (Watzlawick, 1995), e incluso De
Zubiria (1992), el pensamiento nocional y aquellas ideas en via de convertirse en
conceptuales pertenecerian a la “esfera” del significado para luego -en la medida
en que aspiran a establecerse conceptual o categorialmente- englobarian una
segunda “esfera”: la del sentido.

Sentido y significado en la filosofia del lenguaje, teorias que siguiendo
paradigmas positivistas y neopositivistas explican el significado desde las
teorias de la referencia, que pueden dividirse en dos grandes grupos: teorias
de la referencia directa o teorias causales de la referencia, de Kripke y Putnam,
y teorias descriptivas de la referencia de la cual sus representantes mas
destacados son Frege y Wittgenstein (Rodriguez, 2002).

En las teorias de la referencia directa, se defiende la posibilidad de la referencia
como una relaciéon entre el signo y el objeto, que no estd mediada por ningln
tipo de contenido descriptivo. El conocimiento del hablante no es suficiente ni
necesario para explicar la referencia. La expresion linglistica consigue denotar

4 Revisar en Montealegre R. (2004) La Comprension del Texto: Sentido y Significado. Revista Latinoamericana de
Psicologia Vol. 36. N2 2, P.p. 243-255.
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el objeto de la realidad “extralengudgicas”® directamente. Esta relacidon directa,
entre el lenguaje y el mundo, estd posibilitada por las conexiones causales de
los hablantes entre si y con el mundo natural.

Con los aportes de Austin y Strawson (Austin, J., 1991) en la teoria de actos del
habla, se encontré que se dimensiona el lenguaje en su actividad locutiva al agrupar
expresiones mediante oraciones que tienen cierto sentido. La elocutiva identifica
la fuerza convencional que acompana la composicidn de expresiones locutivas y
la perlocutiva; sentido y significado desde la sociosemidtica y la comunicacion,
como menciona Eliseo Verdn (1987) al referirse a los procesos de significacion
involucrados en la produccidn, circulacidn y reconocimiento de los discursos.

Una vez abordada la problematizacidn respecto a sentido y significado que me
apoyaba la importancia de los enunciados, se lograba identificar los aspectos
semioticos del interés investigativo. Posteriormente, habia que centrarse
especificamente en el discurso de interés, que en este caso es sobre el exterior.

VI. Fase Il: Identificar los elementos que obstaculizan
la modificacion del discurso

El discurso no esta solo, se refleja en diferentes aspectos de la vida cotidiana. Por
ende, es necesario ubicarlo en la red de las practicas en la que estdn localizados.
Asi, identificar la relacién de semiosis que mantiene con otros elementos de
la(s) practica(s) particular(es) social(es).

Enrazdn a que los discursos son interdependientes, se considera que el discurso
sobre el exterior que construyen tres familias trasnacionales, se ubica en una
particular red de practicas que giran en torno a la practica —social- migratoria.
Por lo tanto, en este caso se exploran los discursos respecto la emigracién y
la inmigracién, que permitan identificar la practica migratoria. Para ello, se
identificaron los diferentes discursos que existian respecto a la migracion.

Este proceso permitid que se visibilizaran los escenarios que circundan a
la prdactica social migratoria, lo cual facilité su caracterizacién, aspecto de

5 Es una posicién personal que se asume respecto a modificar extralingliistico por extralenguagico, porque la
reflexion apunta no a las estructuras sobre las cuales funciona el lenguaje, es decir, lo que estd regido por la
organizacion linguistica sino al lenguaje en si mismo independiente de sus técnicas o norma.
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relevancia, toda vez que circula y se ubica el discurso de interés, a saber el
discurso el exterior.

Lamaneracomo se accedid a conocer los discursos circundantes a la practica social,
fue la revisién de producciones investigativas en que se reflejaran experiencias
migratorias, con el fin de contextualizar las caracteristicas de la red de practicas
gue impregnan y a la vez estdn impregnadas por el discurso de interés.

VII. Fase lll: La semiosis misma del discurso

Son varias las posibilidades para acceder a la semiosis misma del discurso. El
investigador puede optar por un analisis estructural basado en el orden del
discurso, o centrarse en los analisis que pueden surgir de las interacciones que
en el existan, o también optar por realizar un analisis linglistico y semidtico
—como se hizo en esta ocasion—, enfatizando en los diferentes niveles de
analisis discursivo que surgieron en la voz de los viajeros y sus familias.

El didlogo con las familias trasnacionales se realizé utilizando la propuesta de
entrevista focalizada de Valles (1999, p. 185) que permitia una interaccion libre
con los entrevistados, gracias a sus caracteristicas:

1. No direccidn (tratar que la mayoria de las respuestas sean espontaneas o
libres, en vez de forzadas o inducidas)

2. Especificidad (animar al entrevistado a dar respuestas concretas, no
difusas o genéricas)

3. Amplitud (indagar en la gama de evocaciones experimentadas por el
sujeto)

4. Profundidad y contexto personal (la entrevista deberia sacar las
implicaciones afectivas y con carga valorativa de las respuestas de los
sujetos, para determinar si la experiencia tuvo significacién central o
periférica. Deberia obtener el contexto personal relevante, las asociaciones
idiosincraticas, las creencias y las ideas).

Este autor considera que la entrevista focalizada, si bien es amplia, debe
contar con una linea estructural alrededor de la cual se desarrolla la entrevista
y el didlogo, como tal. En la investigacidon ejemplificada, los participantes de
la entrevista podian contar lo que ellos quisieran respecto a la experiencia
migratoria.
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Los primeros en ser entrevistados fueron los viajeros. Sus enunciaciones
se transcribieron y, posteriormente, se les realizd6 un analisis categorial. Es
importante resaltar que, a diferencia de otros tipos de analisis discursivos, las
categorias que se priorizan en el ACD son las categorias emergentes y no las
preestablecidas. Las categorias emergentes son aquellas que el discurso mismo
identifica como pertenecientes a la problematica de interés, y que precisamente
empiezan a hacer su aparicidén en razén de la investigacién; mientras que las
preestablecidas son aquellas que se identifican a priori como focos de interés,
derivadas de la pregunta de investigacion.

Las transcripciones se realizaron sin utilizar signos de puntuacién, simplemente
se hacian marcas cuando se identificaba una pausa en el relato del enunciante.

Del texto se sacan los enunciados resaltados (ver imagen 2), ubicandolos en
tablas, sobre los cuales se identificaron los agentes, los determinantes, los
sustantivos y los tipos de verbos (ver imagen 3), pues si bien la perspectiva es
critico-discursiva, no se esta obligado a dejar de lado el analisis de contenido.
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Fragmento identificacion de unidades de analisis sobre el texto de entrevista de uno de los viajeros.
(Quifiones, 2011).
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Imagen 3: Tabla de andlisis

estar alld eso no es facil// yo siento
una presion enorme //yo siento
no sé como explicarte como un
deber como un compromiso de
que a mi nunca me ha ido bien
en la cuestion académica //nunca
me ha gustado estudiar si quiero
como demostrarles que si puedo
y ademdas debo aprender algo es
un compromiso que yo siento con
ellos estando alld //

Enunciado Agente | Determinantes Sustantivo Verbo
EV11.// Pero también porque yo | Yo Me. Universidad, | Encontré: transitivo, pretérito simple
me encontre, con una un|ver§|dad dn‘grente, Queria: transitivo Condicional Imperfecto
que no queria / yo me imaginaba peliculas,
diferente la Universidad // asi praderas — —
como lo muestran en las peliculas Imaginaba: transitivo, pretérito imperfecto
con unas grandes praderas y una
universidad bonita // Muestran: transitivo, infinitivo
EV12. todos los que estudian | Todos Los, ahi, 90%, Inmigrantes, | Estudian: infinitivo, en indicativo.
ahi son |nm|gr§1ntes U Ia_ mayoria | gjog $, me. l”d'.a’ . Son: intransitivo infinitivo, en indicativo.
son de la india de Pakistan los Pakistan, —— —
estudiantes son un noventa por estudiantes, | Convivir: intransitivo infinitivo.
ciento inmigrantes son estudiantes trabajos, Hacer: Transitivo. infinitivo
/'y convivir con ellos hacer trabajos grupo, cultura. - — —
€n grupo no me sentia a gusto y son Sentia: transitivo Condicional Imperfecto
una cultura totalmente diferente y
convivir con ellos es muy diferente// Gusto: intransitivo, pretérito perfecto simple
EV15//alld toca pagar sélo una| Yo, ellos | Alla, una, me, Vez, papas, Toca: intransitivo, indicativo
vez entonces eso también me dio mis, esa, aIIa,, cantl@ad, Dio: pretérito perfecto simple
duro //porque es hacerles gastar eso, algo, alla. presion, — .
mis papas esa cantidad plata y compromiso, | Hacerles: transitivo, infinitivo reflexivo
ahora decirles que ya no quiero plata. Gastar: transitivo, infinitivo

Decirles: transitivo, infinitivo reflexivo

Quiero estar: auxiliar, verbo intransitivo
infinitivo

Es: Intransitivo, indicativo

Siento: intransitivo, indicativo

Ha: pretérito perfecto compuesto

Quiero: auxiliar, verbo transitivo infinitivo

Puedo: transitivo, indicativo

Debo aprender: auxiliar infinitivo

compuesto

Explicarte: transitivo, indicativo

Fragmento de tabla de analisis pormenorizado de las enunciaciones respecto
a la migracién y respecto al exterior en la entrevista de uno de los viajeros. (Quifiones, 2011).

Este dispendioso trabajo aportd aspectos relevantes para la interpretacion de los
enunciados, en los resultados. Respecto a los agentes, en aquellos enunciados de
los viajeros que tenian aspectos de “deber ser” y conllevaban a una obligatoriedad,
las voces tenian agentes indeterminados, sin un origen claro. Respecto a los
modos, en la valoracién positiva de sus experiencias, la prevalencia se hacia en
modo indicativo, de tal manera que no daba lugar a los cuestionamientos.

Luego de este andlisis, se retornd a la transcripcién con el fin de interpretar los
enunciados acerca del discurso de la practica migratoria y del discurso sobre el
exterior en los migrantes.
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Se identific6 que los enunciados tenian dos tendencias, unos que hacian
referencia a la migracién y otros que hacian referencia al exterior. Por lo tanto,
los resultados del andlisis se colocaron en tablas separadas (ver imagen 4y 5),
pues era necesario organizar las interpretaciones en matrices de analisis segun
las repeticiones y, después, por semejanza.

Luego de realizar el trabajo con los viajeros, se entrevistd a las familias, bajo la
misma propuesta de entrevista focalizada de Valles (1999) y manteniendo la
linea estructural de experiencia migratoria. En general, el manejo de los datos
fue similar a la descrita con los viajeros. Sin embargo, en el andlisis respecto a
los agentes, los determinantes, los sustantivos y los tipos de verbos se utilizé la
intuicidn linglistica, pues asi también es posible identificar las estratificaciones
que se hacen del mundo. Luego, se realizaron tablas de categorias emergentes
de repeticiones y de semejanza.

Imagen 4: Tabla de repeticiones

PREMIO

PREVIO PREMIO CON EL QUE PUEDE VIVIR CON TRANQUILIDAD

LA POSIBILIDAD DE LOGRAR LO QUE EN COLOMBIA QUIZAS
NO SE LOGRARIA

LA POSIBILIDAD DE LOGRAR LO QUE EN COLOMBIA QUIZAS NO SE LOGRARIA
LA POSIBILIDAD DE LOGRAR LO QUE EN COLOMBIA NO SE LOGRA

LA POSIBILIDAD DE ADQUIERIR OBJETOS QUE EN COLOMBIA
NO SE LOGRAN

LA POSIBILIDAD DE ADQUIERIR OBJETOS QUE EN COLOMBIA NO SE LOGRAN
LA POSIBILIDAD DE TENER LO QUE EN COLOMBIA NO SE TIENE

VOCES DE LA FAMILIA

VOCES DE LA FAMILIA
VOCES DE LOS PADRES
VOCES DE LOS AMIGOS
OTRAS VOCES

LO MUY DIFERENTE

LUGAR MUY DIFERENTE
LO MUY DIFERENTE
LUGAR DE CULTURA MUY DIFERENTE

HACES COSAS QUE EN COLOMBIA NUNCA HARIA

HACES COSAS QUE EN COLOMBIA NUNCA HARIA
SE HACEN COSAS QUE EN SU PAIS D ORIGEN JAMAS HABIRA HECHO

DONDE SE DESARROLLAN EVENTOS O CONOCIMIENTOS
REPRESENTATIVOS PARA LA HISTORIA DE LA ORGANIZACION
SOCIAL ACTUAL

DONDE SE DESARROLLAN EVENTOS O CONOCIMIENTOS REPRESENTATIVOS PARA LA
HISTORIA DE LA ORGANIZACION SOCIAL ACTUAL

IMPACTO HISTORICO POR ALGUN EVENTO REPRESENTATIVO

IMPACTO HISTORICO POR ALGUN EVENTO REPRESENTATIVO

LO MAS RECONOCIDO (POR QUIENES?)

LOS QUE SE CONOCEN
LO MAS RECONOCIDO

PAISES QUE AUN EN LAS PEORES CONDICIONES SE TIENE UNA
GANANCIA

PAISES QUE AUN EN LAS PEORES CONDICIONES SE TIENE UNA GANANCIA

VARIEDAD DE NACIONALIDADES

PLURALIDAD DE NACIONALIDADES
VARIEDAD DE NACIONALIDADES

Fragmento de la tabla de repeticion de categorias
en las entrevistas de los viajeros. (Quifiones, 2011).
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Imagen 5: Tabla de agrupacion de categorias

PREMIO

LA POSIBILIDAD DE LOGRAR LO QUE EN COLOMBIA QUIZAS NO SE LOGRARIA

LA POSIBILIDAD DE ADQUIERIR OBJETOS QUE EN COLOMBIA NO SE LOGRAN

LA POSIBILIDAD DE LOGRAR EN MENOS TIEMPO RESPECTO A COLOMBIA LO QUE SE DESEA

LA POSIBILIDAD PARA PODER CONSEGUIR LO QUE SE PLANEA

LA POSIBILIDAD DE LOGRAR LO QUE EN COLOMBIA QUIZAS NO SE LOGRARIA Y QUE LE PERMITIRA ESTAR EN SU PAIS DE ORIGEN BIEN
SE ENCUNTRAN COSAS MEJOR QUE EN COLOMBIA

ALTERNATIVA DE SALIDA ANTE UN PANORAMA MONGTONO
ALTERNATIVA DE SALIDA ANTE UN PANORAMA DESALENTADOR

HACES COSAS QUE EN COLOMBIA NUNCA HARIA

NO SE TIENEN ESTIGMAS RESPECTO A CIERTOS TRABAJOS

NO SE TIENEN ESTIGMAS RESPECTO A LOS TRABAJOS DE LIMPIAR PERO SI SE LE ASIGNAN POR DERECHO A LOS COLOMBIANOS
SE EXPERIEMNTA SOLEDAD

LIBERTAD PARA DESARROLLAR SU VIDA PROPIA SIN RESTRICCIONES

DONDE SE DESARROLLAN EVENTOS DESEABLES

TRADICION DE LA ACADEMIA

CONSTRUCCIONES TRADICIONALES EN LA MODERNIDAD

IMPACTO HISTORICO POR ALGUN EVENTO REPRESENTATIVO

DONDE SE DESARROLLAN FESTIVALES RECONOCIDOS

DONDE SE DESARROLLAN EVENTOS O CONOCIMIENTOS REPRESENTATIVOS PARA LA HISTORIA DE LA ORGANIZACION SOCIAL ACTUAL
POSIBILIDAD DE APRENDER ALGO QUE EN EL PAIS DE ORIGEN NO HAY

PAIS CON PROPUESTAS DE VANGUARDIA

DONDE SUS CONSTRUCCIONES SON BONITAS

PAISES QUE SE EXCLUYEN
LO MAS RECONOCIDO (POR QUIENES?)

NECESITAN TRABAJADORES

SOLUCIONA LAS DIFICULTADES

PAISES QUE AUN EN LAS PEORES CONDICIONES SE TIENE UNA GANANCIA
CAIFICAN LAS CONDICIONES DE VIDA

DONDE TE RECONOZCAN SOCIALMENTE UN TITULO HONORIFICO POR VIAJAR
VENTAJAS POR SE INMIGRANTE

NO SE TIENE LA CERTEZA DE CON QUE SE VA A ENCONTRAR

ES UNA DECISION INDEPENDIENTEMENTE DE QUE SE TENGA UN PLAN

DONDE ES NECESARIO CERRAR CICLOS DE VIDA COMO AUGURIO PARA NUEVOS CICLOS
POR QUE ERA UN PEDIENTE

CAMBIOS RADICALES DE CULTURA Y DE CLIMA

LO DESCONOCIDO

LA AVENTURA

TENER EXPERIENCIAS DE VIDA QUE EN COLOMBIA NO SE TENDRIAN
LO MUY DIFERENTE

VARIEDAD DE NACIONALIDADES

NO SE TIENE LA CERTEZA DE CON QUE SE VA A ENCONTRAR

ESTATUS A LA PERSONA
TRADICION FAMILIAR TRIUNFALISTA

VOCES DE LA FAMILIA

Fragmento de la tabla de agrupacion de categorias por semejanza
en las entrevistas de los viajeros. (Quifiones, 2011).

Estas categorias fueron interpretadas en diferentes niveles de abstraccidon
respecto a la experiencia migratoria —por ejemplo, cuando no se adjudicaba
este proceso a ningun lugar en particular—hasta un nivel mas concreto, donde se
hacia referencia directa a una ciudad o pais. De esta manera, las enunciaciones
del orden concreto se las tenia presente para encontrar los discursos sobre la
migracién y las abstractas para encontrar los discursos sobre el exterior.
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Al tener analizadas cada una de las entrevistas a los viajeros y sus familias, en
sus respectivos cuadros de analisis (ver imagen 6), se generd un tercer cuadro
analitico entre las categorias emergentes de los viajeros y aquéllas de las familias.
Se diferencié las de contenido concreto para identificar los discursos sobre la
migracion y las de orden mas abstracto para identificar aquellos sobre el exterior.

Imagen 6: Tabla de categoria emergentes

La posibilidad de lograr lo que en Colombia quizas no se lograria

La posibilidad de adquirir objetos que en Colombia no se logran

La posibilidad de lograr en menos tiempo respecto a Colombia
lo que se desea

La posibilidad para poder conseguir lo que se planea

La posibilidad de lograr lo que en Colombia quizas no se lograria
y que le permitira estar en su pais de origen bien

Se encuentran cosas mejor que en Colombia

Todas las cosas son mucho mas faciles

Es un espacio que a diferencia de su lugar de origen
podra eliminar las imposibilidades permitiéndoles
obtener lo que se desea independientemente de que
sea tangible o intangible.

Alternativa de salida ante un panorama mon6tono

Alternativa de salida ante un panorama desalentador

La migracion se haria solo en caso extremos

Adquirir conocimiento para aportar a Colombia.

Adquirir conocimiento

Adquirir conocimiento para aportar a Colombia

Donde adquieren conocimientos para venir a salvar el pais

Es la alternativa para poder modificar la realidad de la
vida que lleva en el pais origen y lograr adquirir los
conocimientos necesarios para ayudar al pais de Orién
a modificar sus situaciones negativas.

Haces cosas que en Colombia nunca haria

No se tienen estigmas respecto a ciertos trabajos

No se tienen estigmas respecto a los trabajos de limpiar pero si
se le asignan por derecho a los colombianos

Se experimenta soledad

Libertad para desarrollar su vida propia sin restricciones

Los valores morales y los juicios de valor se trastocan
al parecer se amplian. También se amplian los niveles
de tolerancia a experimentar situaciones consideradas
caracteristicas del lugar de destino, considerando
que esto es imprescindible para ser mejor persona el
experimentarlo hoy el entenderlo que solo es viable en
un lugar como el exterior.

Donde se desarrollan eventos deseables

Tradicion de la academia

Construcciones tradicionales en la modernidad

Impacto histdrico por algun evento representativo

Donde se desarrollan festivales reconocidos

Donde se desarrollan eventos o conocimientos representativos
para la historia de la organizacién social actual

Posibilidad de aprender algo que en el pais de origen no hay

Pais con propuestas de vanguardia

Donde sus construcciones son bonitas

Siente identificada con esa cultura desde siempre

Se vive la nostalgia de una historia de la cual se desea
hacer parte, la historia de los ganadores, la historia
de lo que constituye su pasado de la civilizacion
actual la cual estd a media marcha por condiciones
del pais origen, por lo tanto el exterior es altamente
representativo y superior porque es mas parecido al
origen de la civilizacion.

Paises que se excluyen

Lo més reconocido (¢ por quienes?)

Espafia es mas similar a Colombia que Estados Unidos.

No todos los paises. EEUU no.

Se identifican que no todos los paises del globo o de los
continentes tienen el mismo nivel de reconocimiento,
lo atribuyen a la poca informacién con la que se cuenta
permitiendo que se prioricen los paises sobre los
cuales se tiene el acceso.
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Necesitan trabajadores
Soluciona las dificultades
Paises que aun en las peores condiciones se tiene una ganancia

Cualifican las condiciones de vida Reconocimiento y la valorizacion de sus capacidades,

Donde te reconozcan socialmente un titulo honorifico por viajar | 10 cual no se rec_0n0t|:en ni se rec_onoce:énten_ﬂ pais de
Ventajas por ser inmigrante origen sino se tiene la experiencia en el exterior.

A diferencia de Colombia la meritocracia alld si funciona mas
que la palanca

Es limpio

No se tiene la certeza de con que se va a encontrar Se percibe una contradiccion porque se considera que
lo que se experimenta en el exterior es algo que estaba
Es una decision independientemente de que se tenga un plan | pendiente de hacer, pero la incertidumbre resulta ser

- - - - una ventaja y una motivacion, porque finalmente se
Donde es necesario cerrar ciclos de vida como augurio para | tiene |a certeza de siempre sera algo absolutamente

nuevos ciclos positivo.

Fragmento de tabla en comun entre las categorias emergentes de las enunciaciones acerca de la
experiencia migratoria de las familias y de los viajeros. (Quifiones, 2011).

Al tener las categorias emergentes establecidas, se inicié el proceso de
interpretacién y relacionamiento entre ellas. Asi, se fue gestando el discurso de
manera diferenciada entre la migracion y el exterior.

Con relacién a la migracion, se encontrd una serie de similitudes pero también
elementos de diferenciacién, entre las familias entrevistadas. A partir de esta
observacién, se identificaron y analizaron los diferentes discursos sobre la
migracién, por separado.

Se podria pensar que el discurso sobre la migracién no era el interés inicial en la
investigaciony que, en consecuencia, no se lo contemplaria. Sin embargo, el discurso
no es uno solo, ni existe por si solo, asi que es necesario desarrollar los aspectos
encontrados sobre otros discursos que emerjan, aunque no sea el principal.

Respecto al discurso sobre el exterior, las similitudes entre familias fueron
numerosas. Asi, se logro identificar un discurso sobre el exterior (ver imagen 7).
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Imagen 7

IV. LOS DISCURSOS SOBRE EL EXTERIOR QUE CONSTRUYEN TRES FAMILIAS TRASNACIONALES

Entramos al momento de concluir, donde finalmente se expondra la interpretacion que se realiza de los elementos
discursivos encontrados sobre el exterior, identificando qué es el exterior y partiendo de la experiencia migratoria
de las tres familias trasnacionales que participaron en la investigacion.

El exterior es el espacio! en el cual se podra conseguir todo lo que siempre se ha deseado y planeado para su vida, la de
su familia y también para el bienestar del pais, pues tener esa experiencia de vida en el exterior les otorgara a quienes
viajen las capacidades y conocimientos que lograran acabar con las dificultades que aquejan a Colombia, ofreciéndole
ala persona viajera la alternativa para poder modificar la realidad mondtona, adormecida y violenta del pais de origen.

En este espacio los valores morales y los juicios de valores se trastocan flexibilizandose de modo que se puedan tolerar las
situaciones duras, dificiles mediante la aventura que forma el caracter de aquel que alli acude, de hecho, se puede conocer
de primera mano la historia de civilizaciones triunfadoras que han llevado a ciertos paises modelo hacia el desarrollo.
Esas naciones, que a diferencia de Colombia han logrado salir adelante, cuentan con caracteristicas de su civilizacion
que en nuestro territorio apenas estan a media marcha. Por esta razon, es necesario aprender de éstos y poder hacer de
la nuestra lo mas parecido a este origen de civilizacion de aquellos lugares que, segiin la historia, lograron su progreso.

En este espacio es posible exponer todos los atributos personales y conceptuales que se tienen pues alla (que no
es especifico donde sino que es este escenario exterior) si existe un reconocimiento y una valorizacion de sus
capacidades y que quedaria en el anonimato si no hubiera tenido la experiencia en el exterior, a lo cual solo se
puede acceder mediante la experiencia de situaciones de extremas condiciones (climaticas, sociales, econémicas),
absolutamente diferentes al pais de origen.

Acudir al exterior a vivir esta aventura trae consigo una respuesta a un llamado que se identifica como una peticion
que hacen las voces de los padres principalmente, pero también otros miembros de la familia y algunas de los
amigos, pero las que reconocen como mas sonoras son unas voces indeterminadas que muestran la ventaja de vivir
esta experiencia y ubican en un lugar privilegiado al temerario viajero que se aventura a vivir en el exterior, pues es
una experiencia que se percibe como algo pendiente de hacer y aunque se tiene una gran incertidumbre acerca de lo
que alli se encuentra, esta es la principal motivacion y ventaja del viaje, pues en este mar de preguntas solo se tiene
la certeza y seguridad de que sera algo absolutamente positivo.

1 Al afirmar que es un espacio es entendido como lo propone M. de Certeau “El espacio es producido por las operaciones que lo orientan, lo circundan, lo
temporalizan y lo llevan a funcionar como una unidad polivalente de programas conflictuales o de proximidades contractuales. El espacio es al lugar lo que se
vuelve la palabra al ser articulada, es decir, cuando queda atrapado en la ambigiiedad de una realizacion, transformado en un término pertinente de multiples
convenciones, planteado como el acto de un presente (o de un tiempo), y modificado por las transformaciones debidas a contigiiidades sucesivas. A diferencia
del lugar, carece pues de la univocidad y de la estabilidad de un sitio “propio”. En suma, el espacio es un lugar practicado.” De Certeau, 1994: 201.

Fragmento de discursos sobre el exterior de las familias. (Quifiones, 2011).

VIII. Fase IV: Maneras en las que el discurso se reproduce
y garantiza su permanencia

Se habia obtenido el discurso sobre el exterior y la investigacién podria haber
concluido en este punto. No obstante, en la ldgica del andlisis critico del
discurso, este se construye y es construido por otros discursos. No basta sélo con
identificar el discurso de interés, sino analizarlo para visibilizar su funcionalidad
respecto a la red de practicas que lo necesitan.

Es asicomo se necesita analizar el discurso encontrado. Comprender las estrategias
para su reproduccion, que a su vez obstaculizan el cambio en el mismo y que
aseguran su permanencia y una tendencia a la hegemonia discursiva.
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Al analizar el discurso sobre el exterior se encontraron tres discursos que lo
sostienen: (1) El viajero como triunfador; (2) La superioridad de ciertas culturas;
(3) La organizacién social debida es la favorecida por el consumo y la admisién
del capital.

A continuaciéon se presenta la manera en que el discurso se desintegra para
lograr el andlisis:

Imagen 8: La organizacion social debida

Superioridad la El sujeto viajero
cierta cultura como triunfador

La organizacion social debida es la
favorecida por el consumo y la
adquisicion de capital

Para lograr vivir en el exterior las personas deben ingresar en la dinamica globalizante del mercado. Bajo las
leyes del mercado las personas que participan en estos contextos son indiscriminadamente definidas y entendidas
como consumidores, independientemente del pais de origen que provenga. Son las condiciones que determinan
esta definicién de consumidor lo que se entreteje en torno a ese discurso del exterior como la posibilidad de lograr
acceder al reconocimiento como consumidor.

Por lo tanto, el discurso sobre el exterior tiene una gran tendencia a fortalecer la necesidad del consumo y el
auto identificacion de los migrantes dentro de las dindmicas del mercado. Es esta posibilidad de pertenecer a la
dinamica del mercado lo que determina el pais a buscar por parte de los colombianos que se orientan por e/ discurso
sobre el exterior, de tal manera que éste discurso logra movilizar la alienacion del individuo, la desposesion de su
singularidad de tal manera que impere la homogeneidad y ademas el control sobre lo que le gustaria ser, porque su
unica posibilidad es ser hiperconsumidor.

Esta dinamica de mercados exige a las sociedades que apuesten al proyecto de consumo y mercado de bienes,
dindmica que podria ser primordialmente monetaria, pero que también afecta en las vidas privadas de los
individuos, los que dirigen sus proyectos vitales a poder participar en mayor o menor grado del proyecto de
consumo-mercado. Fundamentados en el plan de conocer lo desconocido, de vivir experiencias nuevas, de abrirse a
nuevas posibilidades y de iniciar un proceso de gestion para consolidar un viaje a donde pueda disfrutar del exterior
que les permita principalmente mejorar las condiciones materiales.

Estas condiciones materiales siempre se veran reconocidas principalmente en ganancia monetaria asi su adquisicion
haya sido educacion, aprendizaje o mejor llamémosla por su nombre un “titulo de formacion educativa” sea técnico,
tecnologico, de pregrado o de post grado, le garantiza acceso a trabajos que le permiten tener ganancias economicas
con la cuales podra participar mejor del proyecto mercado—consumo y si a esto le sumamos que pudo aprender
algin idioma diferente al espafiol, mejor atin.

Estas perspectivas de garantia de participar del proyecto mercado—consumo, mantienen los discursos sobre el
exterior, en los cuales aquellos que se ven interpelados por lo que implica salir de Colombia, retoman y reestructuran
este discurso, identificando lo desconocido como seguro y con las posibilidades directas de generar riqueza y
acumulacion de las ganancias donde habra servido de algo todo su esfuerzo migratorio.

Fragmento de analisis de discursos que sostienen el discurso sobre el exterior. (Quifiones, 2011).
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La relacion entre estos tres discursos sostiene los discursos sobre el exterior,
dirigiendo la manera en la cual nos relacionamos con el mundo y asegurando
su propia permanencia. Cada discurso identificado aporta al sostenimiento del
discurso sobre el exterior (ver imagen 9).

Imagen 9: Grafica de representacion del discurso
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favorecida por el consumo y la
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Grafica de presentacion del discurso sobre el exterior y la manera como lo sostienen
los otros tres discursos que se sostienen por el discurso de interés. (Quifiones, 2011).

Las caracteristicas de cada uno de los discursos que sostiene el discurso de
interés, se escriben a manera de narracidn, pero su funcionamiento se puede
reflejar graficamente y sin palabras, los colores expresan las relaciones.

IX. Fase V: Identificar las posibles formas de superar los obstaculos

Una vez identificado el discurso, asi como los elementos funcionales que
alimentan a otros discursos, es necesario proponer caminos alternativos que
logren restringir o por lo menos atenuar la posibilidad de que el discurso de
interés logre convertirse en hegemanico. En el ejemplo citado en este articulo,
el discurso es sobre el exterior.

Es importante enfatizar que en esta fase, el investigador debe tener claro
que aspirar a que todos funcionemos de la misma manera puede conducir a
la perpetuacién de la homogeneidad y, en consecuencia, se tiene el riesgo de
cambiar una hegemonia por otra.

En todo caso, aunque no se pretende marcar soluciones, el ACD considera que
es muy importante desarrollar este proceso porque la labor del investigador
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social no se limita a exponer una realidad, sino que debe proponer aristas que
maticen la polaridad que se encuentra en el discurso de interés.

En el ACS es necesario que el investigador identifique la manera como el discurso
funciona y los obstaculos que tiene para modificarse o extinguirse para luego
proponer estrategias de resistencia a ese discurso hegemonico y sus diferentes
matices y aristas.

X. Fase VI: Reflexionar criticamente sobre el analisis

La construccion de este apartado es el preludio del final y pide algo que pareciera
ser utdpico: lograr que el investigador se responsabilice de los hallazgos,
lo cual implica reflexionar de manera critica todo el recorrido investigativo,
identificando los aspectos personales que pudieron haber afectado los analisis
realizados en cada uno de los apartados. Esto implica deconstruir, analizar cada
una de las fases y buscar la critica al propio trabajo, con el fin de reflexionar
acerca de las contribuciones de la investigacion.

Por lo tanto, se debe tener la capacidad de identificar si aporta o no a la
construccion de conocimiento, y en caso de que no sea asi, tener el compromiso
de retractarse de lo alli dicho, o de eliminar lo dicho.

El proceso de critica de la investigacion que ha servido como ejemplo para
mostrar el proceso del ACD, requirié de un proceso de autoreflixibilidad respecto
a laiincidencia de la investigadora como migrante retornada y, al mismo tiempo,
como investigadora. No se pretende tener una postura de investigacion neutra,
esto no se logra. Pero una manera de contrarrestar esta afectacion, —y que no
se termine haciendo una apologia personal disfrazada de investigacion— serd
siempre reflexionar criticamente acerca de la propia produccidn discursiva.

Luego, se sugiere escribir un texto con la elucubraciones producto del proceso
reflexivo. Asi, reconocer los niveles de afectacion de los discursos del investigador
e identificar las modificaciones que esto implica para los resultados.

Una vez terminado este texto, se revisa cada uno de los apartados. Se identifica
si alguno de esos aspectos que habrian emergido del ejercicio auto reflexivo
refleja logra opacar las voces de los sujetos participantes. De ser asi, se marca
una alerta que implicaba revisar la totalidad del apartado y decidir si se
mantiene, se ajusta o incluso si se debe deconstruir.
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Xl. Sobre las conclusiones en este tipo de trabajos investigativos

Al finalizar los seis momentos investigativos, se termina la propuesta de ACD
de Fairclough (2003); sin embargo, una parte muy importante en todo proceso
de investigacion son las conclusiones. En el proceso de investigacidén descrito,
surgieron diferentes tipos de conclusiones, ideas que expresan la produccion de
conocimiento, después de realizar una retrospeccion del proceso investigativo.

Surgieron tres bloques de conclusiones. Las primeras son las conclusiones
temadticas, aquellas que enfatizan en qué es, como funciona, cdmo se mantiene
el discurso dentro de la investigacion:

Imagen 10

1. Temadticas:

® No se necesitaria atravesar la frontera nacional para contar con una experiencia migratoria, las personas
que se mantiene viviendo en el lugar origen viven a través de las enunciaciones de aquellos que estan
viajando la realidad construida en torno las experiencias del migrante, aunque no se sabe qué encontrara
si se tiene la certeza de que sera algo maravilloso.

® Aquellos que permanecen en el pais de origen comparten el discurso sobre el exterior y lo robustecen
especialmente con el fortalecimiento de los discursos sobre el viajero triunfador, las culturas superiores
y el proyecto mercado—consumo.

® A algunos paises se les atribuye las condiciones de exterior y no siempre son los mismos paises para
todos y aquellos a los que se les atribuye son considerados superiores a nosotros.

® No atodos los paises se les atribuye el discurso sobre el exterior, hay algunos a los que se les otorga el
discurso migratorio, pero no se les atribuye el discurso sobre el exterior.

® Si bien las familias participantes le otorgaban atributos del discurso sobre el exterior a paises como
Francia, Alemania, Italia, Australia, Inglaterra, Suiza, y Canadd, a Espafia y Estados Unidos, se le
construia desde el discurso de la migracion, pero no desde el exterior, pues de los mas significativo del
discurso sobre el exterior es la percepcion de las diferencias culturales irreconciliables con Colombia,
y a Espafia y a Estados Unidos solo les reconocian el acceso a servicios. Asi mismo dos lugares de los
cuales me sorprendio que surgieran como paises a los que se les atribuye el exterior, fueron Cuba y Brasil
en América Latina, a los cuales si ligaban algunas enunciaciones sobre el exterior y, posteriormente, los
ponian sobre estos.

® Los discursos sobre el exterior logran el desmantelamiento de las fronteras, no importa de qué ciudad,
pais, continente, lugar o territorio se esta hablando siempre y cuando quepa dentro del discurso sobre el
exterior y se logre apoyar el proceso de homogeneizacion o, por lo menos, de fuerzas organizadoras de
las representaciones del estado-nacion, que logre considerar al viajero como triunfador, a ciertas culturas
como culturas superiores y cierta organizacion social debida en el proyecto produccion—consumo, sera
exterior.

Fragmento de conclusiones tematicas. (Quifiones, 2011).
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Otras conclusiones son las proyectivas, las cuales engloban la totalidad
del analisis, no solo del discurso de interés, sino que permite visibilizar las
conclusiones respecto a cada uno de los discursos sobre los que se sostiene y es
sostenido el discurso de interés:

Imagen 11

2. Proyectivas

* Es interesante ver como en los resultados obtenidos con mi investigacion pensar que después de las
criticas y reivindicaciones hechas a Domingo Faustino Sarmiento en su obra Facundo', sea esa una de las
maneras mas “hermosas” para describir el duro costo de salir de la barbarie -reconocida como el atraso
de la sociedad-, era la solucion para poder hacer de esa sociedad barbérica sobre la cual recaia todo el
tiente despectivo que implica esta designacion luego de que se posicionara como calificativo negativo para
referirse a una sociedad opuesta a la civilizada, es decir, a una sociedad que pueda ser espejo de las buenas
maneras de ser que son las europeas a las cuales yo encontraba en los resultados de mi investigacion
asociadas al discursos de culturas superiores que mantiene el discurso sobre el exterior, pues un aspecto
que se reconoce es que “alld si va a aprender lo que es cultura” como lo decia uno de los padres de los
viajeros o, también, cuando afirman que “cuando yo llego a Colombia me pongo en modo selva” como
decia Clarita la prima de Juan David, entonces, claro, aquel que logra cambiar de modo “selva” a modo
“civilizacion” y logra modificar sus practicas es triunfador, pero el que opone resistencia a esa modelacion
cultural fue aquel que no triunfo, pues no logré separarse de sus emociones que lo limitan para poder sobre
vivir en el exterior.

* Esinteresante ver que pese a todos los esfuerzos que se han intentado hacer desde la academia para que el
concepto de cultura con C mayuscula se matice. Algunos autores reconocidos, en el desarrollo de teorias en
torno a las cuales se entienda que hay culturas en las cuales son fundamentales los sistemas significantes
o simbolicos® y la complejidad que estas relaciones pueden entretejer en las sociedades, posibilitando
la pluralidad cultural. Esto ocurre, especialmente, cuando los participantes de la investigacion hacian
referencia a la cultura; indicaban que era solo una, aquella de la cual gozaban los lugares que en una
tradicion otorgada por la historia y la constancia en el tiempo, tenian practicas de actividad artistica que se
han visto “siempre” reflejada en los oficios y que hacen bellas las maneras de hablar, de comer, de pensar,
de amar y propenden por valores de la moral que indica el orden, la pulcritud y la pasividad. Cuando se
hacia referencia a la cultura como mundial, era poder participar de las propuestas de la moda, el acceso al
desarrollo tecnologico y estar actualizados en los avances de la musica y las artes plasticas o visuales, asi
como estar al tanto de todo lo que pasa a nivel politico, econémico o social de los paises del exterior.

e Se valida la propuesta de proyecto de la modernidad de una manera avasalladora® tanto asi que se tiene la
sensacion de inexistencia si no se esta

1 Plantea Dominguez en esta obra el dilema de la civilizacion dominando la barbarie reflejado en su novela Facundo: Civilizacion y barbarie en la
Republica Argentina de 1845, los costos en sangre que tiene la civilizacion.

2 Williams, Raymond (2000) Palabras clave. Un vocabulario de la cultura y la sociedad. P.p. 91

3 Appadurai (2001) la modernidad desbordada. Dimensiones de culturales de la globalizacion. P.p. 55

Fragmento de conclusiones proyectivas. (Quifiones, 2011).

Finalmente estdn las conclusiones propositivas, las cuales recogen otras
problematicas que orbitan al discurso de interés:
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Imagen 12

3. Propositivas

* Seria interesante realizar investigaciones con perspectiva critica discursiva que permita hacer correlaciones
intrageneracionales e intergeneracionales en una misma familia acerca del discurso sobre el exterior.

e Se podria generar estudios investigativos tendientes a comprender el discurso sobre el exterior en
familias no trasnacionales.

e (Cada uno de los tres discursos que sostienen el discurso sobre el exterior es una fuente de exploracion
investigativa interesante en las personas que participan de campos delictivos (trata de personas y trafico
de migrantes) y educativos (basica, media, técnico, tecnologico y universitaria).

e Seria interesante identificar el rol de los prejuicios en el discurso sobre el exterior y también en los
obstaculos que impide la modificacion de la relaciona con el mundo de tal manera que se mantenga el
discurso hegemonico sobre el exterior, pues en los enunciados de las familias participantes se logran
identificar asunciones, presuposiciones que al convertirse en un representacion fortalecida se podria
generar un prejuicio, es por esto que podria ser fructifero no dejarlo de lado en posteriores investigaciones.

Fragmento de conclusiones proyectivas. (Quifiones, 2011).
A partir de este tipo de investigaciones se puede concluir que:

— En su dimensidon dinamica, desprovista de una concepcién estatica y
constitutiva, los discursos son actos sociales realizados por sujetos en
diferentes situaciones. Estos cobran forma de texto en circunstancias
determinadas y su inclusion, distincion, indefinicidn o exclusion se hacen
indispensables para su comprension. Por tal razén, para su estudio, cobra
relevancia el anadlisis de los sujetos, eventos, conocimientos, momentos,
fuerzas, circunstancias y significados que al compenetrarse, distinguirse
y escogerse, construyen los discursos.

— La importancia de las practicas sociales y los enunciados en los
estudios del discurso se relaciona con una postura integradora de otras
realidades y como un gran campo de estudio y analisis discursivo. En la
practica social se reflejan los discursos que la construyen, producto de
significaciones y de la “complicidad” entre sujetos y discursos que llevan
a aceptar la imposicion del ordenamiento cientifico, social y cultural. Por
otra parte, los enunciados, reflejan elementos subjetivos, a partir de
significaciones y sentidos construidos durante la enunciacion, proceso
en el que enunciados, procesos de significacion y entidades organizativas
de especificacion lingliistica, hacen del discurso un campo de indagacién
y analisis desde la propuesta de Fairclough.
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— Ladescripcidn del camino recorrido en el analisis de la investigacidn sobre
“Familias de mundo: el discurso sobre el exterior en la voz de tres familias
transnacionales”, permite explicar la manera como desde la perspectiva
metodoldgica de Fairclough, los estudios discursivos orientan el andlisis
de los procesos de significacidn, enunciacién y subjetivacion, mediados
por el uso lingtistico y la produccion de discursos. Esta propuesta asegura
la posibilidad de centrar la atencidn en dichos procesos y de hacerlos
comprensibles por métodos conducentes a resolver indagaciones
importantes para las ciencias sociales y humanas.
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