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Urban imaginaries of La Paz and El Alto, generators of ethnic - racial
discourses

RESUMEN

Durante los conflictos en Bolivia los aflos 2019 y 2020 se visibilizd que los discursos étnico-raciales entre
habitantes de la ciudad de La Paz y El Alto se exacerbaron. Para entender este fendmeno se propuso a los
imaginarios urbanos como generadores de discursos étnico-raciales. Para la investigacion se trabajo con
estudiantes de la Universidad Catdlica Boliviana “San Pablo” y de la Universidad Publica de El Alto, para
evidenciar la existencia de estos imaginarios y ademas verificar que los discursos étnico-raciales estuvieran
presentes. Como resultado, se aprecian imaginarios de La Paz y El Alto que influyen en la construccién de
un discurso étnico-racial, respaldado por un constructo histérico sélido, que le otorgaria poder a una
determinada ciudad. Ademas, que también los discursos étnico-raciales son generadores de imaginarios;
por lo tanto la relacién causal es bilateral.
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ABSTRACT

During the conflicts in Bolivia in 2019 and 2020, it became visible that the ethnic-racial discourses
between inhabitants of the city of La Paz and El Alto were exacerbated. To understand this phenomenon,
urban imaginaries were proposed as generators of ethnic-racial discourses. For the research we worked
with students from the Bolivian Catholic University “San Pablo” and the Public University of El Alto, to
demonstrate the existence of these imaginary and also verify that ethnic-racial discourses were present.
As a result, imaginaries of La Paz and El Alto are appreciated that influence the construction of an
ethnic-racial discourse, backed by a solid historical construct, which would give power to a certain city.
Furthermore, ethnic-racial discourses are also generators of imaginary; therefore the causal relationship
is bilateral.
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I. Introduccion

La investigacion se basa en la problematica de los discursos étnico-raciales entre
habitantes de las ciudades de La Paz y El Alto en los aios 2019 y 2020, en base
a los imaginarios urbanos que existen de cada ciudad.

Los sucesos que llamaron la atencidon de la investigadora y que permitieron
plantear el fendmeno a ser estudiado inician en octubre del 2019, después del
presunto fraude electoral en Bolivia por parte del partido politico Movimiento
al Socialismo (MAS), ya que en redes sociales los discursos étnico-raciales se
habian exacerbado.

La investigacidn nacié con la pregunta inicial de: ¢ Por qué los discursos étnico-
raciales se exacerbaron entre ciudadanos pacefios y altefios? En el proceso y
con la revisién preliminar de datos, la investigadora decidié enfocar el trabajo
en la geografia social y los imaginarios urbanos.

Algunos de los antecedentes considerados fueron que Evo Morales Ayma fue el
primer presidente boliviano que se identificd como indigena. Esto es importante
porqgue el gobierno de Morales, como dice Loayza (2014) en su libro Racismo y
etnicidad en Bolivia, siempre fue de ideologia revolucionaria anticolonial.

Ademas, Loayza (2018) evidencia en su libro, Las caras y taras del racismo, que
el gobierno de Morales siempre tuvo un discurso étnico-racial y sefiala que su
salida del poder afectaria en gran parte a la sociedad boliviana.

Los conflictos sociopoliticos generaron discursos que permiten evidenciar la
diferencia ideoldgica y cultural de cada ciudad. El racismo en los ultimos afos se
ha convertido en una practica cultural muy arraigada a la etnicidad del individuo
afectado (Loayza, 2014).

Sin haberse solucionado aun el conflicto racial que se vivia entre las ciudades
de La Pazy El Alto, en marzo de 2020 llega el COVID-19 y se declara cuarentena
rigida en todo el pais. La llegada del virus solo agravé los comentarios étnicos-
raciales por el incumplimiento a la cuarentena de algunos sectores de ambos
territorios.

Para hablar de territorio es importante saber que las ciudades de La Paz y El
Alto son colindantes y ambas tienen construcciones ideoldgicas y culturales
muy distintas, es por eso que han sido motivo de estudio en varias ocasiones. A
continuacidn, se revisaran algunos de estos estudios.
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Loayzay Peres (2018), en Las Caras y Taras del racismo, dan a conocer uno de los
principales conflictos geograficos que tuvieron las ciudades de La Paz y El Alto,
qgue fue la implementacién de los teleféricos que conectaban ambas ciudades.
Loayza hace una descripcion de cdmo los habitantes de estas ciudades lidiaron
con este choque de identidades y culturas; muchos altefios llegaron a zona Sur
y fueron discriminados racialmente.

Por su parte, Sian Lazar (2003), en su articulo “El Alto, Rebel city”, estudia
la geografia social de la ciudad de El Alto, analiza sus costumbres vy
comportamientos, su forma diferente al resto de organizarse. Ella habla de las
organizaciones colectivas con ideologias tan fuertes para movilizar a los grupos
en protesta.

Después de revisar algunas investigaciones que se han realizado en las ciudades
de La Paz y El Alto, se consideré prudente estudiar los imaginarios urbanos en
ambas ciudades y como estos se relacionan directamente con el individuo que
reside en estos lugares. Ademas, es urgente una investigacion actual de los
discursos étnico-raciales en las ciudades de La Paz y El Alto, por los ultimos
acontecimientos ocurridos en ambas ciudades. Entonces se llegé a la siguiente
pregunta final:

éCémo los imaginarios urbanos influyen en los discursos étnico-raciales entre
los habitantes de las ciudades de La Paz y El Alto, después de los conflictos en
Bolivia de 2019 y 20207

Ya con la pregunta se plantearon los siguientes propdsitos:
e Describir los imaginarios urbanos de las ciudades de La Paz y El Alto.

e Describir los discursos étnico-raciales entre los habitantes de La Paz y El
Alto.

e Explicar la influencia de los imaginarios urbanos en los discursos étnico-
raciales entre La Paz y El Alto.

Il. Abordaje tedrico

El paradigma dentro del que se inscribe la presente investigacion es el
posestructuralismo. Debido a que la relacidon que existe del discurso con el poder,
se evidencia al asociar el fendmeno de la investigacién, que son los discursos
étnico-raciales entre los habitantes de La Paz y El Alto, con el estudio del constructo
de poder que tienen los individuos segun sus imaginarios urbanos.
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Foucault (1980), en su libro Power/knowledge: Selected interviews and other
witings, 1972-1977, explica que el entendimiento del poder moderno se centra
enlaconstitucion dela esferaecondmico-social. Esto revela que lamodernizacion
de las sociedades occidentales depende de la distribucion territorial, de sus
recursos y sus practicas disciplinarias y de vigilancia. Esto ocurre si se habla
de las ciudades de La Paz y El Alto, ya que son ciudades colindantes y tienen
principios construidos en base a sus vivencias. Por muchos afios, pacefios y
altefios se relacionaron de distintas maneras como comprador y vendedor,
patrén y empleado, o cuando altefios se manifestaban en la ciudad de La Paz 'y
a muchos pacefios les desagradaban estas acciones. Cuando el Gobierno de Evo
Morales entré al poder, se produjo un choque aun mas fuerte, ya que Morales
rompid barreras, no solo entre ambas ciudades, sino también a nivel nacional.

Foucault (1980), sugiere que no es posible excluir el poder de las relaciones
sociales actualmente. El autor destaca la importancia de las relaciones de poder
y discurso en el contexto educativo y politico para la produccién de la verdad
contextualizada histéricamente.

Rafael Loayza (2014), en su libro Halajtayata: Racismo y Etnicidad en Bolivia,
habla del discurso politico en Bolivia de parte de Evo Morales en los ultimos afios
y explica el discurso racial de Morales para llegar al poder. Loayza evidencia que,
debido a este discurso, en Bolivia se siguen practicando acciones racistas de una
clase hacia otra y dice que estas se han fortalecido como practicas culturales
muy arraigadas segun la clase o la etnicidad del individuo.

Después de evidenciar la relacién del paradigma con la investigacion, una de
las teorias mds importantes para este trabajo es la de Armando Silva (2019),
“ciudad imaginada”. Esta habla de una construccién del urbanismo ciudadano
que se puede imaginar y usar aun cuando no existe; o también porque existe,
pero no se la imagina; o porque existe y se la usa como existente. Entre sus
conceptos importantes, cabe definir los siguientes.

Imaginarios: Es un constructor de la realidad social y lo que busca es evidenciar
como se incorpora el entorno fisico de una ciudad con los imaginarios sociales,
para hacer finalmente unlugary que esto afecte a laidea del territorio geografico
(Silva, 2019). Es decir, solo en la mente del sujeto existe este lugar imaginado.

Ciudadanos: Son quienes procuran la materialidad de la ciudad que se percibe
en los sentidos y sentimientos de los ciudadanos que estan en permanente
transformacion (Silva, 2019).
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Por otro lado, se estudié a la etnicidad y el racismo a partir del estudio de Steve
Fenton (1999) en Ethnicity: Racism, class and culture, que habla de las secuelas
del estado postcolonial, profundizando en la etnicidad. Para entender mejor su
propuesta, cabe definir algunos conceptos:

Etnicidad: Es la diferencia social y cultural, el lenguaje y la ascendencia que
generan una organizacion y accién social (Fenton, 1999).

Racismo: Fenton (1999) habla de las diferencias culturales o fisicas que provocan
la formacidon de grupos. El tedrico entiende al racismo como una idea de la
sociedad que pretende clasificar a las razas para generar desigualdad.

También fue util la teoria del discurso de Foucault y Teran (1983). En su libro
El discurso del poder y el poder del discurso, hablan del discurso politico
usando dos roles opuestos: opresores y oprimidos. Ambos expresan fuerzas
distintas del poder y Foucault ejemplifica la oposicion no sélo entre burgueses
y proletarios, sino también entre trabajadores asalariados y desocupados,
vagabundos, prisioneros, etc. El autor dice que son fuerzas que se enfrentan
unas a otras y que usan el poder para sus propios mecanismos de poder.
Ademads, Foucault dice que ambos bandos jamds estaran unidos en una lucha
en comun.

Ill. Metodologia

A partir de los antecedentes mencionados, la metodologia se aplicé en base a
tres propdsitos:

El primero, describir los imaginarios urbanos de las ciudades de La Paz y El Alto;
para el que se aplicd una revisidn bibliografica de antecedentes de la ciudad
de La Paz y El Alto. A su vez, se realizé encuestas a personas con 20 a 39 afios
de edad, que vivan en las ciudades de estudio. En la ciudad de La Paz, en el
macrodistrito sur, especificamente en Obrajes, Irpavi y Achumani; debido a que
durante los conflictos de 2019 en los lugares mencionados se llevaron a cabo
diferentes conflictos. En la ciudad de El Alto a habitantes de Senkata, Puente
Vela del distrito 8, Rio Seco, San Roque del distrito 14; debido a que fueron los
lugares con mayor movilizacidon durante los conflictos del 2019 y 2020. El rango
de edad se escogio, ya que, segun el Instituto Nacional de Estadisticas (INE) en
su proyeccion para el 2021, la mayor cantidad de la poblacion de La Paz y El
Alto tiene estas edades. Ademas, son las personas que ocuparon lugar en las
diferentes protestas sociales y conflictos de ambas ciudades.
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El segundo, describir los discursos étnico-raciales entre los habitantes de La Paz
y El Alto. Para el cual, se aplicd dos métodos: un andlisis del discurso y un grupo
focal con estudiantes de la UCB (Universidad Catdlica Boliviana “San Pablo”) y
UPEA (Universidad Publica de El Alto).

Los discursos analizados se obtuvieron de la red social Facebook de las paginas
con mayor cantidad de interaccién y controversia durante las fechas de estudio.
Con el fin de proteger la identidad de las personas autoras de los comentarios
y por no tener el permiso correspondiente, se usardn durante la investigacion
genéricos como ser: comentario 1. Se verificé que todas las cuentas de las
personas que comentaron, en las respectivas publicaciones y paginas, fueran
reales y ademas que en su perfil se evidencie el lugar de residencia.

Para hacer una seleccidn mas precisa, se requirieron dos tablas de andlisis de
discurso;laprimera,dondeseacumularonloscomentarios paraserseleccionados
segln concepto, es decir racismo, etnicidad, etc. Para posteriormente, solo los
comentarios seleccionados pasar a la tabla dos de Van Dijk, que se empleé para
analizar a fondo cada comentario.

Para el analisis del discurso se tomaron tres temporalidades:

e Conflictos por los resultados de las elecciones presidenciales en Bolivia
2019; octubre y noviembre de 2019.

¢ Llegada del COVID-19 a Bolivia; marzo, abril, mayo, junio, julio y agosto de
2020.

e Elecciones presidenciales en Bolivia 2020; septiembre, octubre y
noviembre de 2020.

Se trabajd con estudiantes de estas universidades, debido a que ambas estdn
ubicadas en los lugares de estudio, la Universidad Publica de El Alto en la ciudad
de El Alto y la Universidad Catolica Boliviana “San Pablo” en la ciudad de La Paz.

Finalmente, el Ultimo propdsito era explicar la influencia de los imaginarios
urbanos en los discursos étnico-raciales entre La Paz y El Alto, para este se
realizd un grupo focal con estudiantes de la UPEA'Y UCB.

Los grupos focales se desarrollaron de manera virtual en ambas universidades, con la
colaboraciéon de una docente de la casa de estudios. El grupo focal en la Universidad
Catdlica Boliviana “San Pablo” Regional La Paz se desarrolld con 13 participantes
entre las edades de 21y 26 afios. El grupo focal en la Universidad Publica de El Alto
se realizé con 45 estudiantes, en su mayoria jévenes de 24 y 26 aios.
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La investigacidon fue cualitativa y cuantitativa, debido a que se analizé el contexto
social de las ciudades de la Paz y El Alto, los datos de los grupos focales y los de
las encuestas.

El area de investigacion es de estudios transdiciplinarios y la linea en particular
es la geografia social, porque se relaciona a las sociedades con los territorios; en
este caso a las ciudades de La Paz y El Alto.

Los discursos étnico-raciales entre altefios y pacefos son un problema
importante, ya que generan odio entre las ciudades colindantes. Se estudié un
posible factor de estos discursos que podrian ser los imaginarios urbanos. Para
esto, se debe entender el comportamiento social de las personas a partir de sus
experiencias y las imagenes consumidas en los medios de comunicacién.

Después de una revision respecto al tema, se pudo evidenciar que no existe
un estudio puntual que profundice en los discursos étnico-raciales entre las
ciudades de La Paz y El Alto a partir de los imaginarios urbanos. Es por eso que
la investigacion se vio necesaria en Bolivia.

Ademas, es urgente que los dos municipios con mayor cantidad de habitantes
del departamento de La Paz trabajen juntos y sin conflictos. A partir de esta
investigacion pueden generarse espacios de debate y de discusidon para la
coexistencia pacifica.

IV. Resultados
IV.1. Imaginarios urbanos

Esimportante sefalar que esta investigacion no pretende describir con exactitud
a las ciudades La Paz y El Alto, mds bien propone algo aun mas complejo, que
es comprender lo abstracto y no evidente a primera vista de estas ciudades y lo
gue sus imaginarios urbanos han generado en sus sociedades.

Para hablar de los imaginarios urbanos como tal, Armando Silva (2006) en su
libro Imaginarios Urbanos, aclara que una ciudad es un escenario de lenguaje,
imagenes, evocaciones y suefios. Lo imaginario se relaciona con cémo los
ciudadanos interiorizan los espacios y sus respectivas vivencias dentro de la
intercomunicacién social. En este sentido, una ciudad estd construida por
imagenes, lo que significa que también tienen imaginarios y estos crean a
su vez nuevas imdagenes también. Es por eso que una ciudad siempre se va
construyendo y volviendo a construir colectivamente. Por ello, es que los
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medios de comunicacién, redes sociales y fuentes de difusion oficiales, juegan
un rol importante para retratar a una ciudad, y dependiendo de quien tenga el
control de estos medios se retratara a las ciudades.

Silva (2019), cuando hablé de su paradigma “ciudad imaginada”, dijo: “El mundo
real es cada vez mas imaginado y menos fisico y eso afecta el concepto que se
tiene de cierto territorio”. Los lugares desde esta perspectiva imaginada son,
como resultado, lugares imaginados, lo que afecta, segun el autor, la nocién de
territorio geografico.

Imaginario urbano de la ciudad de La Paz

A partir de las respuestas de los paceios, se puede afirmar que tienen una
percepcidn en su mayoria agradable de su propia ciudad. En el cuestionario un
paceio respondid a la pregunta de como seria La Paz si fuera una persona, de
la siguiente manera: “Una persona con mucha viveza, con un elemento cultural
arraigado, aprovecha las oportunidades para vivir, inteligente”.

Ahora se vera el imaginario urbano que tienen los habitantes de la ciudad de
El Alto de La Paz. Se puede evidenciar una vista ajena, de parte del ciudadano
altefio, de un lugar que no conoce con exactitud y que describe con bastantes
aspectos positivos. Una respuesta de un ciudadano altefio en las encuestas,
respecto a, como seria La Paz si fuera una persona, fue la siguiente: “Es
consciente de lo que hace, es ordenada, es responsable, es muy cdlida y tiene
mucho que ofrecer a los demas”. Esta respuesta evidencia que la imagen que
tiene el altefio de la ciudad de La Paz es en un 74% positiva, seguin las encuestas
realizadas para la presente investigacion. De alguna forma, la imagen que
perciben los sujetos de esta ciudad es aun mas imaginaria, ya que no residen
en La Paz. Como lo dice Silva (2019), los ciudadanos se basan en lo que pueden
ver por los medios de comunicacidn, sitios oficiales, comentarios de personasy
antecedentes historicos.

Los ciudadanos pacefios no dudaron en describir a su ciudad con adjetivos
como: “cadtica, desordenada, sucia”, fueron escasas estas respuestas, pero se
evidenciaron en mas de un ciudadano. Sin embargo, Unicamente dos habitantes
altefios dijeron algo negativo de La Paz, sin dejar por ello de mencionar aspectos
positivos.

En la siguiente figura se evidenciaran los imaginarios de la ciudad de La Paz de
parte de pacefios y altefios, segln la encuesta realizada.
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Figura 1
Imaginario de la ciudad de La Paz

PACENOS ALTENOS

“Maravillosa, cultural y conflictiva™ “Ordenada, maravillosay limpia™

Tewaleh 5 &

Bocinas de autos, personas hablando o riendo, pjaros Bocinas de autos, personas hablando o riendo, pajaros
cantando, personas protestando. cantando, el viento al soplar, reggeton

Frenos quemados, cigarros, jardineras, basura. Frenos quemados, cigarros, jardineras, basura.

Fuente: Elaboracion propia

La ciudad de La Paz es legitimada por los ciudadanos altefios como ideal, esto
puede deberse a los antecedentes histéricos y la centralizacién del poder
que hay en esta ciudad. Por otro lado, los pacenos al hablar de su ciudad y
conocerla no la legitiman como una ciudad perfecta, sin embargo, eso tampoco
significa que no consideren a la ciudad de La Paz como la ideal. Segun Goffman
(1969), en su libro The presentation of self on everyday life, la legitimacién de
un individuo, que sucede a partir de la interacciéon de las personas juntas en
entornos sociales; por su parte Foucault y Terdn (1983) afirman que el discurso
legitima un poder a partir del saber. En ese caso se entendera a la legitimacién
como lo estudia Foucault.

Foucault (1980) dice que, en cualquier entorno o contexto, el poder es deseado
y en este caso el poder histéricamente estd centrado en la ciudad de La Paz.
Entonces, es claro que los pacefios al ser conscientes de este poder no necesitan
catalogar a su ciudad con mas aspectos positivos, sino mds bien con adjetivos
reales. Sin embargo, la ciudad de El Alto también desea el poder, solo que sus
habitantes estan conscientes de que aln no lo tienen; se usa el término “aun”,
debido a que varias estructuras sociales se estan rompiendo y mas adelante en
la investigacion se evidenciara el cambio de la ciudad de El Alto. Entonces, la
ciudad de La Paz continta siendo legitimizada por los altefios con caracteristicas
positivas porque, claro, es la ciudad que tiene el poder.

Imaginario urbano de la ciudad de El Alto

El concepto que tienen los altefios de su ciudad es positivo en un 38% y negativo
en un 62%. En las encuestas se deja claro que la ciudad de El Alto es joven y esta
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en progreso. Sin embargo, las respuestas a otras preguntas como qué adjetivos
describen a esta ciudad, eran negativas. Una respuesta por parte de un alteio
a la pregunta de cdémo seria El Alto si fuera una persona, fue: “Con potencial de
crecimiento, pero que aun le hace falta disciplina y preparacién”.

El sentido de pertenencia juega un papel muy importante en la ciudad de El
Alto, muchos habitantes de esta ciudad son migrantes de otros departamentos
que sufrieron de alguna crisis y que tuvieron que luchar contra estructuras de
poder. Por lo tanto, hay muchos altefios que se sienten orgullosos de su ciudad
y su gente, pero también se puede observar que estan los altefios que prefieren
no tener protagonismo porque esperan ser aceptados por las estructuras de
poder. Esto se puede evidenciar en la opinion positiva que tienen los altefios de
La Paz, porque esta podria estar buscando la aceptacion.

Si bien los altenos tienen una imagen algo dividida de su ciudad, ahora se
evidenciard la vista ajena del ciudadano pacefio a la ciudad de El Alto. Segun el
cuestionario, los habitantes de La Paz tienen una imagen negativa de la ciudad
de El Alto. Una respuesta por parte de uno de sus habitantes a la pregunta de
como seria El Alto si fuera una persona, fue: “Una persona floja, sin modales
y conformista que no tiene ganas de progresar”. Es importante sefialar que la
encuesta se realizd posterior a los conflictos de 2019.

Se evidencia que los adjetivos de parte de los paceiios a la ciudad de El Alto son
negativos cuando se pidid su respuesta personal de manera anénima, pero son
positivos cuando se realizé el grupo focal en conjunto. Esto no significa que los
adjetivos dados por los pacefios no sean reales, mas bien introducen a la forma
de discurso que usan los ciudadanos pacefos.

Figura 2
Imaginario de la ciudad de El Alto

PACENOS ALTENOS
“Ciudad aymara, ciudad del futuro™ “Luchadora, trabajadora y fuerte™

4
B
publico, personas peleando, cumbia, chicha. voceros de gente protes v s que

cum dicen “caserito”, misica cumbia, peleas, gritos.

Basurs, restos de fruta echada a perder, aceite de Se menciond el aroma a frio del altiplano, tierra mojada,
comida chatarra, alcantarillas, etc. alcantarillas, pan recién horneado, inciensos.

Fuente: Elaboracién propia
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Entonces, algunos altefios buscan cierta aprobacién de su ciudad o bien pertenecer
aotra con mas poder. Esto no solo pasa en El Alto, también los ciudadanos pacefios
podrian desear pertenecer a una ciudad con mas poder porque, volviendo a lo
que dice Foucault “todos desean el poder” (1983). Esto no significa que su sentido
de pertenencia sea menor, mas bien que el poder es algo que todos los individuos
desean y pertenecer a una ciudad con este, es lo que el individuo quiere.

Entonces, los imaginarios urbanos de La Paz en conclusidén son positivos y los
de El Alto son mds negativos. Sin embargo, también se debe tomar en cuenta
el discurso de los individuos en colectivo, en redes sociales, y también se
debe analizar los medios de comunicacidon masivos, que son los encargados
de informar y retratar a las ciudades de La Paz y El Alto. A continuacidn, se
entenderd un poco mejor el porqué de los imaginarios urbanos de los pacefios
y altefios a partir de sus discursos.

IV.2. Discurso étnico-racial

Para hablar del discurso, se estudiaran los textos de Michel Foucault que, ademas
de ser uno de los representantes mas importantes del paradigma usado para la
presente investigacion, estudia el discurso en base a su linea de pensamiento
que es el poder. A partir de ahora, se explicard cdmo el discurso tiene tanto que
ver en el poder y cémo esto se ve reflejado en las ciudades La Paz y El Alto.

Foucault (2005) en su libro El orden del discurso, presenta lo siguiente:

Entodasociedadla producciéndeldiscurso estd alavez controlada, seleccionada
y redistribuida por un cierto nimero de procedimientos que tienen por funcién
conjurar los poderes y peligros, dominar el acontecimiento aleatorio y esquivar
su pesada y temible materialidad (p. 12).

Con esto, el sociélogo explica que todos los individuos tienen un discurso que
ya viene controlado por aquellos que estan legitimados con el poder. Foucault
(1971) habla de como las relaciones solo se dan por el podery se verian reflejadas
en la desigualdad que existe en el mundo. Todas las personas se relacionan y
para Foucault esto se deberia al deseo de ejercer poder sobre un individuo y
no es propio de un grupo social, dice el autor, todas las personas en cualquier
circulo, por mas pequefio que sea, ejercen poder.

Discurso étnico-racial de los pacefos

Cabe recalcar que este no es el discurso de absolutamente toda la ciudad de
La Paz, es Unicamente del analisis de personas pacefias que comentaron en
publicaciones de las paginas seleccionadas para la investigacion.
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Para comenzar, se presenta una publicacion del 14 de noviembre de 2019, se
analizo la pagina de Facebook de Pdgina Siete.

Figura 3
Guerra civil

Masistas ingresan a La Paz al
grito de “ahora si, guerra civil”

Ahora exigen I renuncia de L alcaldesa de E1Ako, Soledad Chapetén.

Fuente: Captura de pantalla de Facebook, 14 de noviembre de 2019.

Comentario 1, respondid en los comentarios: “No saben ni lo que quieren, era
la whipala, la pollera, ahora la Chapetdn. Haber relnanse y cuando ya sepan
vienen.”

Comentario 2, respondié en los comentarios: “A ver por favor gente!!! Marchen
en El Alto...no jodan en La Paz...hagan su guerra civil en El Alto si quieren...”

El discurso que se repite constantemente es el de “altefios maleantes, ignorantes
y masistas”; no obstante, también es notorio como se hace la asociacién de
altefios con gente indigena. Esto se puede evidenciar incluso en las fotografias,
ya que existe una carga intrinsecamente diferenciadora de los altefios, que son
presentados como indigenasy, ademas, como afines al partido del expresidente,
autoidentificado como aymara, Evo Morales.

El 14 de abril de 2020, se analizé la pagina de Facebook de Pdgina Siete.

Figura 4
Ferias en El Alto

Pagina Siete
14 de abril - Plblico

#P7Informa

#CoronavirusBo

Por la Ex tranca de Rio Seco se desarrolla con normalidad su feria,
pese a que el pais estd en cuarentena por el #coronavirus. Video:
Radio Lider 97

Fuente: Captura de pantalla de Facebook, 14 de noviembre de 2019.
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Esta noticia mostraba cémo ciudadanos altefios incumplian la cuarentena
dictada en toda Bolivia por la llegada del COVID-19.

Comentario 1, respondiod en los comentarios: “Cerquen El Alto para g no lleguen
a la paz y nos enfermem”

Comentario 2, respondid en los comentarios: “El Alto, no hay de otra sélo a
golpes entenderan.”

Comentario 4, respondid en los comentarios “Que se extinganijii”

Comentario 5, respondid en los comentarios: “Encapsulen La Paz por favor, de
nada sirve que nosotros cumplamos la cuarentena.”

Comentario 6, respondié en los comentarios: “En la paz esta igual, en todos los
mercados.”

Comentario 7, respondid en los comentarios: “Que les extrafia sefiores, es el
alto, el alto, ahi no pasa nada jjjj ahi el coronavirus es un invento de la derecha.”

Comentario 8, respondid en los comentarios: “Altefios ignorantes puros
masistas”

Para algunos de los ciudadanos paceiios, las personas de El Alto son individuos
ignorantes, salvajes y, una vez mas, masistas. Lo interesante de que se haya
mencionado el término “masista”, en un contexto donde el problema politico
no es protagonista, evidencia que el discurso de que el altefio es del partido
politico MAS ya es demasiado fuerte, tanto que incluso algunos pacefios lo ven
como un sindnimo de altefio.

El 12 de septiembre de 2020, se analizé la pagina de Facebook de Pdgina Siete.

Figura 5
Agresiones al MAS

Pagina Siete
12 de septiembre - Piblico

En ambas ciudades, vecinos impidieron el paso de los seguidores del
Movimiento Al Socialismo (MAS), quienes se vieron obligados a
desviarse y tomar otras rutas.

Fuente: Captura de pantalla de Facebook, 12 de septiebre de 2020.
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Esta noticia sucedié cuando el partido Movimiento Al Socialismo hacia campafa
politica en zona Sur, La Paz, donde muchos vecinos repudiaron su presencia y
los botaron y abuchearon.

Comentario 1, respondié en los comentarios: “Y en La Paz cuando fué, rayos me
perdi el momento de patear masistas”

Nuevamente el discurso que se evidencia es el de “altefio ignorante vy
masista”

Se estudié con detenimiento el discurso étnico-racial por parte de los
ciudadanos paceios y se puede evidenciar que este existe y es negativo. Por
lo tanto, el discurso construiria, segun Armando Silva (2006), un imaginario
urbano negativo de la ciudad de El Alto. Este discurso fue muy importante
durante los conflictos, debido a que este se vio legitimado por una masa
social. Foucault (1980) dice que el discurso da poder y si un conglomerado de
individuos legitima a este, entonces se centraliza. El autor también afirma que
cualquiera podria ser un nuevo “discursador” que tenga el poder, pero como
este es tan deseado por los sujetos, seria fuertemente disputado. En la ciudad
de La Paz se centraliza el poder y su discurso estd legitimado social, contextual
e histéricamente, por su parte El Alto también tiene discursos que veremos a
continuacién.

Discurso étnico-racial de los altefios

El 19 de noviembre de 2019, se analizé el grupo de Facebook “Anticrético
alquiler y venta de inmuebles La Paz Bolivia”.

Figura 6
Arereopruerrto en La Paz

#Alto con los Altefios nunca mas

- Mivoto lo tendra

quien de a La Paz
E aeropuerto, avicola,
| carretera a Chbay

H todo lo que se

| . -
' necesite sin pasar x El
Alto

Fuente: Captura de pantalla de Facebook, 19 de noviembre de 2019.
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Esto sucedidé cuando en El Alto un grupo de personas cerraron todas las entradas
del aeropuerto para impedir la entrada del lider civico Camacho, que llegaba a
La Paz para entregarle a Morales una carta que pedia su renuncia.

Comentario 1, respondié en los comentarios: “Si mejor... asi lo altefios nos
libramos de los jailones”

Comentario 2, respondié en los comentarios: “entonces no pases ni vengas al
Alto hijo de tu puta madre..”

Estos son algunos de los comentarios y publicaciones que se estudiaron y en
general el discurso de parte de los altefios es que el pacefio es “racista y jailon”.

El 3 de agosto de 2020, se analizo el grupo de Facebook “Barrio Chino La Paz — El
Alto”.

Figura 7
Bloqueos en El Alto

@ Barrio chino La Paz - El Alto 2020

Pablico

Se registran bloqueos en la extranca de Senkata, Puente Vela y
Ventilla en el distrito 8

Fuente: Captura de pantalla de Facebook, 3 de agosto de 2020.
Esta noticia informaba sobre una protesta en la ciudad de El Alto por la crisis
sanitaria que provocd que muchas familias bajaran sus ingresos econémicos;
se debe recordar que en la ciudad de El Alto las personas viven al dia, como
se menciona en la investigacién. Esta situacion también alerté a ciudadanos
paceios por el peligro de contagio que habia en ese momento.

Comentario 1, respondid en los comentarios: “mira el. Prostipitita culpando de
todo a El Alto jajaja jjanana”
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Durante esta temporalidad se evidencié un término nuevo y con carga histérica
“pititas” y que es muy probable que permanezca en la historia de Bolivia. Los
“pititas” son jovenes que bloquearon las calles de La Paz durante los conflictos
de octubre de 2019, pidiendo que el MAS respete las elecciones. En base al
analisis del discurso se puede llegar a la siguiente conclusién: “Pacefios pititas,
débiles”. Este es el discurso por parte de algunos altefios durante las fechas mas
duras de la pandemia.

El 9 de noviembre de 2020, se analizé el grupo de Facebook “Anticrético alquiler
y venta de inmuebles La Paz Bolivia”.

Figura 8
Pititas 2020

E ANTICRETICO ALQUILER Y VENTA DE INMUEBLES LA PAZ

Miguel Roca

9 de noviembre de 2019 - Piblica

El colla no es racista, el camba no es racista.
iEl Unico racista es el dictador masista!

Fuente: Captura de pantalla de Facebook, 9 de noviembre de 2020.
El partido del MAS se volveria a presentar en estas elecciones y a los jovenes
gue protestaron el afio 2019 esta situacién no les parecia, debido a que un
partido que anteriormente habria realizado fraude electoral no deberia volver
a presentarse en las elecciones del 2020. A continuacion, se vera las respuestas
de ciudadanos altefios ante esta publicacién.

Comentario 1, respondid en los comentarios: “Los racistas tratando de minimizar
su bestial racismo”

Comentario 2, respondié en los comentarios: “Deberian eliminar sus videos
racistas después hablar”

En este punto, se puede afirmar que el término “pitita”, después de casi un
ano de los conflictos de octubre, se consolida en Bolivia. Entonces, el discurso
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de algunos altefios hacia lo pacefios es el siguiente: “jailones, racistas, pititas
y débiles”. Cabe aclarar que los “pitita”, como fueron nombrados, no son
Unicamente pacefios, ya que el conflicto de octubre de 2019 afectd a todos
los departamentos y en todos ellos, incluyendo a El Alto, hubo jovenes que
protestaban por el supuesto fraude del MAS. Sin embargo, se visibilizé que es
un nuevo discurso del altefio para dirigirse al paceiio.

Entonces en respuesta del propdsito dos, el discurso de algunos pacefios hacia
la gente de la ciudad de El Alto es: “altefios maleantes, ignorantes y masistas”.
Y el discurso que tienen algunos altefios de los pacefios durante las tres
temporalidades es: “jailones, racistas y pititas”.

IV.3. Influencia de los imaginarios urbanos en los discursos racistas entre La
Pazy El Alto

Imaginarios de los ciudadanos paceiios

En el grupo focal se pidid a los estudiantes de la ciudad de El Alto que describan
como se veria un pacefio tradicional y ellos dijeron lo siguiente: “Jailon, soberbio,
blanconcito, alto, con ropa de marca, misterioso, cultural, tranquilo, fiestero,
amable, bondadoso y compasivo”.

Después de esa intervencion, también se realizd6 una dindmica donde los
estudiantes debian ver fotografias de personas y decir de qué ciudad eran
las mismas. Intencionalmente, la investigadora puso dos fotografias en cada
diapositiva para que de forma intrinseca exista una comparacién. La intencion
era mostrar a los jévenes que los imaginarios que se tiene del ciudadano
pacefio y también altefio podrian no representar una realidad. Entonces, en
cada diapositiva se puso fotos de personas reales que la investigadora conocia
y sabia su lugar de residencia.

En este punto se evidencié que las fotografias son muy importantes para crear
imaginarios. Mientras se realizaba la dinamica, hubo comentarios como:

“Debe ser de El Alto por su filtro”, comentario 1, grupo focal UPEA.

“Parece de El Alto, pero al fondo se ve que hay tragos caros y los altenos
tomamos puro Lix”, comentario 2, grupo focal UPEA.

“Es de El Alto porque esta quemado”, comentario 3, grupo focal UPEA.

Estos comentarios son los que crean en el cerebro un imaginario y claramente
estos jovenes ya tienen uno previo. Durante el grupo focal un 90% de los jévenes
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fallaron en sus deducciones sobre las personas en las fotografias, esto evidencia
un imaginario generalizado equivocado.

Imaginarios de los ciudadanos alteiios

En el grupo focal se pidié a los estudiantes de la ciudad de La Paz que describan
como se veria un altefio tradicional y ellos dijeron lo siguiente: “Moreno, de
piel roja, abrigados siempre, culturales (toman para todo), tienen creencias
ancestrales, son comerciantes, tienen muchos hijos, no tienen acceso a la
educacion, son de estatura baja, feos y usan un lenguaje inapropiado”.

Después de esa intervencion, se realizé la misma dindmica de las fotografias.
Nuevamente, de forma intencional la investigadora puso dos fotografias que
confundan a los estudiantes pacefios, para demostrar que sus imaginarios podrian
no ser del todo reales. Entonces, en cada diapositiva se puso dos fotografias de
personas reales que la investigadora conocia y sabia su lugar de residencia.

En este punto también se evidencié que las fotografias son muy importantes para
crear imaginarios. Mientras se realizaba la dindmica, hubo comentarios como:

“Es de La Paz porque su camara tiene buena resolucién”, comentario 1, grupo
focal UCB.

“Es de El Alto porgque no sabe maquillarse”, comentario 2, grupo focal UCB.
“Es de La Paz por las joyas que lleva”, comentario 3, grupo focal UCB.

Estos comentarios son los que crean posteriormente, en el cerebro, un
imaginario y claramente estos jévenes también ya tenian uno previo. Durante
el grupo focal los pacefios, como los estudiantes de la UPEA, fallaron en un 90%.

A partir de estas respuestas se asocid al pacefio de forma evidente con un
poder adquisitivo mayor al de los altefios. Esta respuesta alimenta el contexto
histérico y lo fortalece, independientemente si son afirmaciones reales o falsas.

Como ya se mostraron los imaginarios de los altefios y pacefios, a continuacion,
se explicara la asociacion de los individuos con su lugar de residencia y se
evidenciard cdmo el imaginario urbano influye en los discursos étnico-raciales.

Asociacion de los actores con su lugar de residencia

Lo que ocurre cuando se tiene un imaginario urbano de un lugar, sea positivo o
negativo, es que se hace una especie de “internalizacién” que sucede cuando el
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grupo categorizado, expuesto a los términos con los que lo define el otro grupo,
asimila las categorias, parcial o totalmente, en su propia identidad (Jenkins,
2001).

Como dice Loayza (2018), la autoafirmacién pacefia no es Unicamente un
fendmeno mental, “las caras y taras del racismo” estan enraizadas en su
integridad, en su realidad socioecondmica y también en sus aspiraciones
politicas. Como se vio anteriormente la construccion imaginaria tanto de
la ciudad de La Paz y El Alto tiene mucho que ver con sus raices, contexto
econdmico y posicion politica.

Richard Jenkins (2001), dice que para autoafirmarse no basta con “creerse
ser”, sino con conseguir la legitimacion del otro, para personificarse hay que
“conformarse con ser como el otro piensa que uno es”. Es decir, el paceio es lo
que el altefio cree que es y viceversa.

Imaginarios urbanos como un factor de los discursos étnico-raciales en los
afios 2019 y 2020

Por la diferencia de imaginarios urbanos, se evidencié que hay mas discursos
étnico-raciales de parte de los pacefos a altefios, debido a que el imaginario de
El Alto es negativo, por ende, tienen menos cosas positivas atribuibles. Por su
parte, el imaginario urbano que tienen los altefos de La Paz no es ni bueno ni
malo y como resultado no genera tantos discursos étnico-raciales, sin embargo,
si existe y también genera este tipo de discursos.

Es necesario evidenciar que el imaginario urbano de los propios altefios, de
su ciudad, también es negativo, lo que genera discursos étnico-raciales entre
ellos. Es decir, si el imaginario urbano de los altefios es negativo, los mismos
ciudadanos altenos generan un discurso negativo de ellos. Incluso, entre ellos
podrian existir discursos étnico-raciales.

Por su lado, los paceiios tienen un buen imaginario urbano de su ciudad, si
bien en las encuestas existieron adjetivos como “cadtica y desordenada”, el
imaginario urbano continda siendo positivo en su mayoria.

Entonces, podriamos afirmar que los imaginarios urbanos influyen de gran
manera en generar discursos étnico-raciales. En todo caso, intervenir en ambas
ciudades para mejorar sus imaginarios urbanos reduciria este tipo de discursos.

Después de evidenciar los imaginarios urbanos de La Paz y El Alto, se vera cémo
estos influyeron en los discursos étnico-raciales durante los afios 2019 y 2020.
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El discurso étnico- racial en La Paz y El Alto siempre estuvo presente. Sin
embargo, los imaginarios urbanos son una razén por la cual este discurso se
potencid en los Ultimos afios. La investigadora hace esta afirmacion, debido a
qgue, después de analizar las diferentes paginas de redes sociales y los discursos
de la poblacion altefia y pacena, es observable que muchos de los discursos
generados se basan Unicamente en fotografias o publicaciones.

Se debe recordar que lo que los medios de comunicacidn muestran es una parte
de lo que en realidad sucedié y no es una verdad absoluta, mds aun los titulares
de los periddicos buscan generar controversia para tener mas lectores. Claro
gue las experiencias propias en la otra ciudad ayudan a potenciar los discursos
étnico-raciales, incluso mas si la experiencia fue negativa. Durante el grupo
focal que se realizd para esta investigacion, se preguntd a los estudiantes en
qué se basaban para describir a la otra ciudad de esa manera, la respuesta en
general fue la siguiente:

Figura 9
Medios de conocimiento de la ciudad

I Experiencia propias Comentarios en su circulo social Redes sociales M Medios de comunicacion
Fuente: Elaboracién Propia

Con base en estos resultados, los medios de comunicacion y redes sociales
son un fuerte ilustrador de imagenes que generan imaginarios. Pero también
los imaginarios son potenciados por las experiencias propias y, como lo dice
Silva, incluso algo que jamas sucedid, pero que recordemos, formara parte del
imaginario urbano.
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De esta manera se responde al propdsito tres, los imaginarios urbanos se
ven como generadores de discursos étnico-raciales por la internalizacidn del
individuo con su ciudad. Todas las personas, incluso sin conocer el lugar, ya
tienen un imaginario de este y si es negativo lo mas probable es que genere
un discurso malo. En el caso de La Paz y El Alto existe un discurso étnico-
racial, fuertemente relacionado con los antecedentes histéricos de ambas
ciudades.

V. Discusidon y Conclusiones

Finalmente, se replantea la pregunta inicial: écémo los imaginarios urbanos
influyen en los discursos étnico-raciales entre los habitantes de las ciudades
de La Paz y El Alto, después de los conflictos en Bolivia de 2019 y 20207 La
proposicidn que se realizd en base a teorias de las ciencias sociales y geografia
social es la siguiente: los discursos étnico-raciales entre los habitantes de La
Paz y El Alto se ven influidos por los imaginarios urbanos de manera negativa,
debido a que potencian estos discursos.

La proposicién se demuestra, debido a que, durante las fechas de octubre de
2019 a noviembre de 2020, se evidenciaron noticias, imagenes e incluso memes
que construyeron una imagen de la ciudad de La Paz y El Alto, que provocé la
creacion de los imaginarios urbanos con mas datos. Y es a partir de todas estas
construcciones que también se multiplican los discursos étnico-raciales entre
estas ciudades.

El primer propdsito era entender los imaginarios urbanos de las ciudades de La
Pazy El Alto y esto se logrd haciendo una revision bibliografica de autores que
ya han estudiado estas ciudades, como: Rafael Loayza, Fernando Molina, Kate
Maclean, Sian Lazar, Yolanda Salazar. La teoria de Armando Silva sirvié para
entender los imaginarios de cada ciudad y como estos se ven influenciados
por diferentes factores. Silva (2019), cuando habld de su paradigma “ciudad
imaginada”, dijo: “El mundo real es cada vez mds imaginado y menos fisico
y eso afecta el concepto que se tiene de cierto territorio”. Los lugares desde
esta perspectiva imaginada son, como resultado, lugares imaginados, lo que
afecta, segun el autor, la nocién de territorio geografico. Entonces, teniendo
en cuenta la cantidad de imagenes que se apoderan de la cabeza de un
paceino vy altefio al hablar de su ciudad, describe esas imagenes convertidas
en imaginarios.
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Ademas, se reviso la historia de ambas ciudades para tener un contexto claro
y comenzar con la investigacién. El imaginario de la ciudad de El Alto después
de la revision bibliografica era el de una ciudad con gente de pocos recursos
donde se podia evidenciar la pobreza. Sin embargo, El Alto esta categorizado
como comercial y en auge, con algunos problemas de organizacién, pero con un
desplazamiento econdmico en crecimiento.

El imaginario de la ciudad de La Paz, es el del lugar ideal para vivir, con un
contexto histérico que la legitima como la ciudad mas importante alrededor
de Bolivia, debido a que el movimiento econdmico y el poder se centran
en ella. Ademas, esta ciudad también es considerada por los autores como
cultural y cadtica. Por ultimo, se aplicé una encuesta a los habitantes de la
ciudad de El Alto y La Paz para evidenciar los imaginarios. Los imaginarios
de La Paz fueron en su mayoria positivos y los de El Alto fueron negativos y
positivos.

El segundo propdsito era describir los discursos étnico-raciales entre los
habitantes de La Paz y El Alto. Probablemente fue la parte mas dura de esta
investigacion, debido ala cantidad de informacion que se analizé detalladamente
y a la alta cantidad de material que existe.

Para estudiar el discurso el autor Foucault (2005) explica que todos los individuos
tienen un discurso pero este ya viene controlado por aquellos que estan
legitimados con el poder. Esto sirvio para entender a Rafael Loayza (2014), en su
libro Halajtayata: Racismo y Etnicidad en Bolivia, que habla de la diferenciaciéon
entre unos y otros, y lo hace desde una dicotomia bastante simple como la de
campesinos y citadinos. El autor evidencia con datos del INE que en Bolivia el
occidente estd habitado por indigenas y el oriente por castellanohablantes, en
la ciudad de La Paz pasa algo similar, pero de norte a sur.

Una vez entendido el tipo de discurso se realizé un analisis para la investigacién
gue consistia en tres etapas: una de recoleccion, otra de seleccién y la Ultima
de andlisis profundo. Ademas, se describe que el discurso de algunos pacefios
hacia la gente de la ciudad de El Alto es: “altefios maleantes, ignorantes y
masistas”. Y el discurso que tienen algunos altefios de los pacefios es: “jailones,
racistas y pititas”.

El propdsito tres fue importante el libro Una ciudad imaginada de Silva (2019),
ya que habla de como la televisidon, los medios de comunicacion y el entorno
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social son instrumentos que exponen a una ciudad a la imagen de otros, que
muchas veces aparecen en situaciones negativas o positivas y esto puede
generar una fuerte carga de “ideal imaginario” o de un “no ideal”. Entonces
se puede evidenciar la influencia de los imaginarios urbanos en los discursos
étnico-raciales entre La Paz y El Alto. Esto se demostré de manera evidente
en el grupo focal con las universidades que se trabajé, el imaginario que una
persona construye en su cabeza es tan fuerte que lleva a hacer afirmaciones
en base a lo que el individuo conoce, vive o ve. Por lo tanto, se evidencio
un generador de discursos étnico-raciales no estudiado antes de la presente
manera.

Por su lado, el Post-estructuralismo, bajo el que se estudid esta investigacion,
habla de como el discurso solo existe con el fin de obtener poder. Esto tendria
sentido, ya que por 14 afios el discurso étnico-racial del expresidente Morales
lo mantuvo en el poder. Entonces, si un individuo ve por tanto tiempo que un
tipo de discurso mantuvo a una persona en el poder, este reproducira el mismo
tipo de discurso para también tenerlo. Este puede ser un motivo por el que los
discursos étnico-raciales se exacerbaron, mads aun, porque al ser la ciudad de
La Paz y El Alto colindantes, sus ciudadanos desearian el poder en colectivo de
manera intrinseca. Esta afirmacion se hace, debido a que, segln el paradigma,
todos los individuos desean tener el poder independientemente del circulo en
el que estén.

Por lo tanto, el discurso étnico-racial se vio tan fortalecido que actualmente
para los ciudadanos paceios y altefios, intrinsecamente, podria ser un discurso
vdlido que los llevaria a tener el poder que todos desean tener.

Sin embargo, para que un discurso sea solido, los generadores de este deben
creerlo, como dice Foucault (1983), y los pacefios evidentemente lo creen;
debido a que estd sustentado con un contexto histdrico que favorecia a
esta ciudad. Al contrario, El Alto no estd respaldado por muchos contextos
histdricos étnico-raciales de parte de los altefios a los pacefios. Entonces,
se podria decir que el discurso étnico-racial por parte de los altefios es
relativamente nuevo; por lo tanto, el poder continuaria centralizdndose en
la Paz.

A lo largo de la investigacion se dio continuidad la proposicion inicial, que
explicaba como los imaginarios urbanos generan discursos étnico—raciales entre
habitantes pacefos y altefios. Sin embargo, durante el desarrollo del trabajo se
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puede entender, segun Silva, que los imaginarios se pueden formar también a
partir de lo que un individuo diga de la otra ciudad y no Unicamente de lo que
ve o conoce. Es decir, el discurso étnico-racial entre pacefios y altefios también
generaria imaginarios urbanos. Por lo tanto, la proposicidn podria ir en doble
direccién; una provoca a la otra y esto se trataria de una construccidon constante
de imaginarios y nuevos discursos.

Es urgente darle continuidad al estudio de los imaginarios urbanos como
generadores de discursos étnico-raciales y viceversa, porque podria estar
ocurriendo en otras partes del mundo. Y podria iniciar en la ciudad de La Paz
y El Alto, ofreciendo un espacio de debate en el que se involucre a ambas
ciudades para trabajar en conjunto. No podemos cambiar la historia, pero se
puede construir el presente para obtener un futuro distinto.
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